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Forord

Dagens arbetsmarknad stiller krav pa den enskilde arbetstagaren som bland annat innebér
dokumenterad och formell kompetens. Genom statliga och kommunala insatser inom vuxen-
utbildning och kompetenshdjande kursverksamhet har manga kunnat uppna en hogre formell
kompetens, som i manga fall 6ppnat mojligheter till ytterligare utbildning och stérkt indivi-
dens mojligheter pa arbetsmarknaden. Kunskapslyftet var ett viktigt steg i denna process. Den
statliga delegationen Kompetensstegen skapar nu ytterligare mojligheter for kommuner att
medverka till att stirka vuxenutbildningen. Validering &r ett viktigt medel i detta sammanhang
och den statliga Valideringsdelegationen i Norrkdping svarar for det dvergripande arbetet.
Validering innebir att individens reella kompetens dokumenteras och s smaningom omvand-
las till formell kompetens.

Validering i Védrmland &r ett projekt som tagit fasta pa det regionala behovet av validering.
Man har koncentrerat sig pa tre sektorer; vard och omsorg, transport och industri. Region
Virmland har vént sig till Cerut, Centrum for forskning om regional utveckling vid Karlstads
universitet for en utvéirdering av Validering i Varmland. Utvérderingen har genomforts av
projektassistent Asa Rydin vid Cerut, som i foreliggande rapport har genomfort en forsknings-
och kunskapsoversikt samt intervjuat foretrddare for olika foretag, myndigheter och organisa-
tioner som deltagit i valideringsarbetet. Dessutom har hon genomfort en enkit till personer
som varit foremal for validering.

Vi vill framf6ra ett tack till alla de personer som stillt sina kunskaper till forfogande och till
de personer som validerats och delat med sig av sina erfarenheter. Ett sirskilt tack riktas till
Carina Lundstrém, Arbetsformedlingen i Arjﬁng, Leena Norman, Spangbergsgymnasiet i Fi-
lipstad, Christer Wikman, Linsutbildningar AB i Karlskoga samt Sara Westlindh och Leena
Hagsmo, projektassistenter vid Cerut.

Karlstad i december 2005

Sune Berger
Professor, forestandare for Cerut



Sammanfattning

Projektet Validering 1 Virmland startade i oktober 2003, med Region Virmland som huvud-
man. Deltar gor lanets kommuner, Landstinget, néringslivet, Lansstyrelsen, Linsarbetsndmn-
den, Forsédkringskassan, Karlstads universitet, LO och TCO. Syftet &r att skapa ett kvalitets-
sdkrat kompetensforsorjningssystem i Viarmland som ger mdjlighet till provning och valide-
ring. Vid arsskiftet 2005/2006 16per projektet ut och mot bakgrund av det skrevs det i maj
2005 ett avtal mellan Region Virmland och Cerut (Centrum for forskning om regional ut-
veckling) vid Karlstads universitet. Avtalet gillde en utvirdering av projektet som Cerut fick i
uppdrag att genomfora under tre manaders tid.

Syftet med utvirderingen dr att kartldgga inblandade aktorers asikter om projektet Validering
i Viarmland och hur det har fungerat i praktiken. De berdrda parterna dr i detta sammanhang
offentliga myndigheter och organisationer, arbetsgivare och deras foretriadare, utbildnings-
centra samt de privatpersoner som genomgitt en valideringsprocess under projektperioden.
De grundlidggande fragestillningarna for utvirderingen &r foljande:

Har projektet blivit vil forankrat hos alla berérda parter?
Har personer validerats utifran marknadens efterfragan, det vill sdga inom de bran-
scher som lider brist pa kompetent personal?
e Har projektet lyckats med att forse arbetsmarknaden med ritt kompetens till en mins-
kad kostnad for samhiéllet?
Vad har projektet tillfért Varmland ur ett tillvixtperspektiv?
Finns det en kunskap om validering i ldnet?
Hur har samarbetet med andra ldn fungerat?
Hur ser valideringsarbetet i Virmland ut i jimforelse med i 6vriga Sverige?
Kénnetecknas valideringsprocessen av legitimitet och trovirdighet?
Hur upplevs de valideringsmetoder och instrument som har anvints?
Finns det ett etablerat nitverk for utforare av validering?
Hur upplevde minniskorna som validerats processen och vad har den betytt for deras
personliga utveckling?

Generellt sett dr Validering i Varmland ett projekt som har upplevts positivt av respondenter-
na i undersokningen. For arbetsgivarna &r det till exempel ett bra sitt for att effektivisera re-
kryteringen av ny personal och for individerna innebir validering bland annat 6kade chanser
pa arbetsmarknaden och ett forbéttrat sjdlvfortroende. En del respondenter menar att ett ldns-
tickande valideringsprojekt #n sa lidnge dr nodvindigt eftersom arbetssittet behover bli mer
etablerat inom vissa omraden. Manga av de tillfragade anser att ett valideringscentrum skulle
vara en stor fordel, exempelvis nir det géller samverkan inom regionen och som draghjélp for
de mindre kommunerna i ldnet.

Det framkom asikter om att den arbetssokande redan vid inskrivningen hos arbetsférmedling-
en bor genomga en kartliggning dir personens limplighet for branschen i friga bedoms.
Eventuellt behovs det ldggas ytterligare resurser pa valideringsarbetet inom transportsektorn i
lanet. Enligt Eva Nordlund pa Valideringsdelegationen i Norrkdping #r styrkan i validerings-
arbetet i Virmland att det fokuseras pa ritt malgrupp, det vill siga den malgrupp som de pa
delegationen anser dr av hogsta prioritet.
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1. Inledning

1.1 Bakgrund

Viérmland star infor ett antal hinder for den framtida néringslivsutvecklingen. Ett problem dr
den stora andelen fortidspensionerade och langtidssjukskrivna, ett annat dr hur man om néagra
ar ska kunna forsorja lidnets arbetsplatser med personal pa grund av den kommande genera-
tionsvéxlingen. Om 10 ar dr 40 % av den totala arbetskraften i Virmland pensionerad i kom-
bination med férminskade ungdomskullar. Samtidigt medfor ohilsotalen att ménniskor gér i
pension i allt tidigare alder. Dessa hinder 4r gemensamma i alla delar av ldnet och fordrar nya
tankar och strategier infor det framtida tillviixtarbetet. Eftersom de hér problemen inte dr uni-
ka i Viarmland, utan mer eller mindre dr likartade Overallt i vistviarlden, kommer det att bli
omdjligt att importera all den arbetskraft som krivs. En strategi for att mildra eller rent av 16sa
problemen ir att se till den kompetens som faktiskt finns inom den egna regionen. Detta kan
da ske genom validering, det vill sdga att man tar tillvara manniskors kunskaper och samtidigt
hjélper dem att snabbt komma ut pa arbetsmarknaden med en kompetens som &r onskvird.

Ovan ndmnda argument &r refererade ur en PM fran Region Virmland fran den 25 november
2003." Dir beskrivs ocksé att saviil regionala som lokala aktorer har diskuterat arbetskrafts-
och kompetensforsorjningsbehoven i olika motesformer under varen 2002. I anknytning till
detta tog Region Virmland initiativ till en forstudie for att undersoka forutsittningarna for
genomforandet av en valideringsmodell gemensam for linet.

Huvudprojektet Validering i Varmland startade i oktober 2003, med Region Viarmland som
huvudman. Deltar gor lanets kommuner, Landstinget, nédringslivet, Lansstyrelsen, Lansarbets-
ndmnden, Forsdkringskassan, Karlstads universitet, LO och TCO. Dirtill finns ett vidare sam-
arbete inom projektets ramar med Goteborg, Orebro, Malmd och Halland, samt pi nationell
niva genom kontinuerliga kontakter med regeringens valideringsdelegation. Syftet #r att skapa
ett kvalitetssidkrat kompetensforsorjningssystem i Virmland som ger mdjlighet till provning
och validering.2 Vid arsskiftet 2005/2006 16per projektet ut och mot bakgrund av det skrevs
det i maj 2005 ett avtal mellan Region Virmland och Cerut (Centrum f6r forskning om regio-
nal utveckling) vid Karlstads universitet. Avtalet gillde en utvirdering av projektet som Cerut
fick i uppdrag att genomfora under tre manaders tid.

1.2 Utgangspunkter

Syftet med utvirderingen &r att kartligga inblandade aktorers asikter om projektet Validering
i Viarmland och hur det har fungerat i praktiken. De berdrda parterna dr i detta sammanhang
offentliga myndigheter och organisationer, arbetsgivare och deras foretriddare, utbildnings-
centra samt de privatpersoner som genomgatt en valideringsprocess under projektperioden.
De grundlidggande fragestillningarna for utvirderingen &r f6ljande:

e Har projektet blivit vél forankrat hos alla berorda parter?

e Har personer validerats utifrin marknadens efterfragan, det vill siga inom de bran-
scher som lider brist pa kompetent personal?

¢ Har projektet lyckats med att forse arbetsmarknaden med ritt kompetens till en mins-
kad kostnad for samhillet?

® Vad har projektet tillfort Varmland ur ett tillvéxtperspektiv?

¢ Finns det en kunskap om validering i ldnet?

! Pahlm, 2003-11-25, s. 4
2 Zetterlund-Johansson, 2004-10-21, s. 1-2



Hur har samarbetet med andra lén fungerat?

Hur ser valideringsarbetet i Varmland ut i jimforelse med i 6vriga Sverige?
Kinnetecknas valideringsprocessen av legitimitet och trovérdighet?

Hur upplevs de valideringsmetoder och instrument som har anvénts?

Finns det ett etablerat nitverk for utforare av validering i ldnet?

Hur upplevde minniskorna som validerats processen och vad har den betytt for deras
personliga utveckling?

1.3 Tillvigagangssiitt

Validering i Virmland idr ett ldnstdckande projekt med manga parter inblandade. For att
astadkomma en sa trovirdig och heltidckande utvirdering som mojligt dr det visentligt att gora
ett representativt urval. Jag var i detta fall tvungen att forsoka balansera urvalet for att syn-
liggora asikter fran samtliga tre yrkesomraden i ldnet dér validering (enligt G6teborgsmodel-
len) hittills har forekommit; vard och omsorg, transport och industri. De personer som valts ut
for intervju har varit inblandade i projektet pa en rad olika sitt. Det forsta urvalet bestar av
personer som pa nagot vis varit ansvariga for projektet eller som medverkat pa en beslutsfat-
tande niva. Har finns dven en representant fran Valideringscentrum i Malmé stad och en per-
son fran Valideringsdelegationen i Norrkoping.

I urval nummer tva aterfinns dldreomsorgsansvariga i tva virmlandska kommuner, VD:n for
Sveriges Akeﬁféretag Virmlandsakarna, VD:n for Zakrisdalsverken samt fackliga foretrddare
fran Svenska Transportarbetareférbundet och Svenska Metallindustriarbetareférbundet. Det
tredje urvalet bestar av utbildningsanordnare och medbedomare. Deras funktion i validerings-
processen forklaras i ett senare kapitel. Intervjuerna har skett genom inspelade samtal med
undantag fran konversationen med representanten fran Valideringsdelegationen, som skedde
via telefon.

Pa grund av utvirderingens tidsram pa tre manader var jag foljaktligen tvungen att gora en
avgriansning nir det gillde intervjupersoner. Under de givna forutsittningarna anser jag dock
att urvalen ir representativa, med en fordelning pa olika kommuner i ldnet. Dirtill skickades
en enkit ut till 83 av de 106 personer som validerats under projektperioden. Bland dessa 83
personer har 52 st. blivit validerade inom vérdsektorn, 19 st. inom transportyrket och 12 st.
inom industrin. Totalt var det 42 personer som returnerade enkéten, vilket ger en svarsfre-
kvens pa ca 51 %. I sammanhanget ska nimnas att jag hade vissa problem med att fa tillgang
till adressuppgifterna for de personer som validerats inom transportbranschen. Pa grund av
denna forsening skickades enkiten ut endast en gang till dessa, medan det utover det forsta
utskicket sindes ut tvd paminnelser till dem som blivit validerade inom vard- samt industri-
sektorn.

Information om projektet och dess mal och strategier har jag mottagit av projektledare Anna-
Greta Nyman. I den teoretiska delen av rapporten som behandlar validering ur en generell
synpunkt har jag himtat material ifran relevant litteratur.

1.4 Disposition

I ndstkommande avsnitt redovisas vissa fordndringar i ndringslivet och valideringsbegreppet
forklaras narmare. Syftet med och konsekvenser av validering behandlas och det ges en be-
skrivning av valideringsprocessens olika steg. I kapitel 3 aterfinns den valideringsmodell som
har anvénts inom Validering i Varmland. Hér finns dven en redogorelse for projektets mal och
strategier. Avsnitt 4 bestar av en sammanstéllning av de intervjuer som utforts, uppdelat pa de
tre olika urvalen. I det ndstkommande kapitlet aterfinns de sammanstillda enkitsvaren. I ut-



virderingens avslutande del finns forst ett avsnitt dér resultaten diskuteras och ses i ett storre
sammanhang (kapitel 6) och darefter ett kort avsnitt didr de slutsatser som framkommit av
undersokningen finns redovisade.



2. Validering i ett vidare sammanhang

Inom vissa yrkesomraden finns i dagsléget en brist pa arbetskraft med efterfragad kompetens.
Samtidigt dr det som bekant manga minniskor som &r arbetssokande. Arbetsmarknaden &r
komplex med olika segment dir tillgdng och efterfragan pa arbetskraft #r i obalans. Denna
obalans kommer att bestd och 6ka i omfattning pa grund av de forestdende demografiska for-
dndringarna. De branscher dir dessa utvecklingstendenser har mirkts av tydligast dr inom
varden, skolan, ildreomsorgen och hantverk.” Dessutom forindras arbetsmarknaden i en
snabb takt och dirmed ocksa kraven pa arbetskraftens kompetens. De firdigheter som man
som anstilld idag behover ha dr mycket annorlunda de som kriavdes for 25 ar sedan. Forénd-
ringarna leder till en 6kad betydelse av ett kontinuerligt lirande. Pa arbetsmarknaden idag
pagar standiga ldarprocesser for de anstillda. Jansson (2004) delar upp dessa i tre kategorier.
Den forsta processen dger rum i samband med rekryteringen for att integrera den nyanstilldes
kompetens med foretagets ingangskrav. Den andra processen ir en stindigt pagaende kompe-
tensutveckling och den tredje dr en utplaceringsprocess for de individer som avslutar/tvingas
avsluta sin anstillning pa foretaget. For att en person sa smidigt som mojligt ska kunna for-
flyttas fran en verksamhet till en annan bor utplaceringsprocessen fran foretag 1 fogas sam-
man med en validering i samband med rekryteringsprocessen pa foretag 2.4

En betydande orsak till de fordndrade kompetenskraven dr den omorganisation som har skett
inom foretagen i allménhet. Vid en jamforelse med exempelvis ett dldre bruk eller en industri
behover dagens verkstadsarbetare betydligt mer och bredare kompetens.’ Jansson (2004) be-
skriver den pagaende fordndringsprocessen i niringslivet sa hir:

TR =) BT

Centralisering Decentralisering

Uppdelning Integration

Mekanik Informationsteknik
Standardisering Mangfald

Hierarkiska kolosser Autonoma enheter i ndatverk
Regelstyrning Malstyrning
Férhallningsregler Véardegrund

Figur 1: Arbetsmarknadsmassiga fordandringar. Killa: Jansson, 2004, s. 23

For varje ménniska pagar ett standigt larande under hela livet. Detta kallas just for det livs-
langa ldrandet och #r en betydligt mer omfattande process i jaimférelse med traditionella ut-
bildningar.6 Teoretiskt sett finns det ett formellt, ett icke-formellt och ett informellt ldrande.
Det formella har att gora med det konventionella utbildningssystemet, medan det icke-
formella avser utbildningar utanfor detta sdsom personalutbildning, kursverksamhet och folk-
bildning. Det informella ldrandet dger rum pa arbetsplatser, inom foreningar, i hemmet, ge-
nom livserfarenheter etc. och ir ofta omedvetet.” Genom att uppmirksamma och virdesiitta
denna “oavsiktliga” kompetens kan den traditionella vuxenutbildningen uppdateras och ut-

3 Ds 2003:23, 5. 13-14

4 Jansson, 2004, s. 16-18
5 Ibid. s. 20

¢ Skolverket, 1999, s. 5
" Lindvall, 2004, s. 20
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vecklas i enlighet med individens och arbetsmarknadens behov.® Givetvis spelar d individens
ambitioner, visioner och vilja att forindra en stor roll.’

Ar 1996 introducerades begreppet validering i Sverige av Kunskapslyftskommittén. Kortfattat
beskrivet handlar validering om att individens reella kompetens dokumenteras och s sma-
ningom omvandlas till formell kompetens.'® Reell kompetens ir siledes individens erfarenhe-
ter, firdigheter, kunskaper, egenskaper och formagor."" Det finns for nirvarande inga givna
ramar eller nationella bestimmelser om vad validering dr for nagot. Dérfoér kan betydelsen
skifta nagot i olika delar av landet.'? Validering har under de senaste &ren definierats pa en rad
olika sitt:

(Begreppet validering innebdr) bedomning och erkinnande av firdigheter och kom-
petenser som uppndtts utanfor det formella skolviisendet.”

Att validera innebdr dels att identifiera reell kompetens, dels att kunna beskriva den
pa ett sadant sdtt att beskrivningen kan accepteras av avndmarna — branscher och
utbildningsanordnare (kommunal vuxenutbildning, hégskolor etc.)’

Med validering avses en strukturerad bedomning och erkdnnande, en virdering av
fardigheter och kompetenser som uppndtts bdde i och utanfor det formella utbild-
ningsviisendet. Mdtning och erkiinnande pa ett formaliserat sdtt av reell kompetens
eller tyst kunskap dr ett annat séitt att uttrycka vad det géller.””

(Validering innebdr) virdering av kunskaper och firdigheter som den vuxne skaffat
sig genom studier, samhdllsliv, arbetsliv, dvs. bade formellt och informellt.m

(Validering dr) en viirdering av reell kunskap och kompetens i form av informell dia-
gnostisering och/eller formellt erkdnnande.

(Validering bor) vara en process ddr dven vigledning ingdr sd att individen kan fa
rdd och forslag till dtgdirder, som individen kan vidta for att uppnd sina mal med va-
lideringen. 7

Validering dr en process som innebdr en strukturerad bedomning, virdering, doku-

mentation och erkdannande av kunskaper och kompetens som en person besitter obe-
e 18

roende av hur de forvirvats.

Det &r viktigt att sérskilja begreppen provning och validering. I manga fall kan de tendera att
innebédra samma sak, men i sjdlva verket ér det tva helt olika begrepp med skilda betydelser.
Provning dr en metod for personer som efterfragar ett betyg pa en eller flera kompletta kurser

8 Skolverket, 1999, s. 5

? Lindvall, 2004, s. 21

10 Andersson, Sjosten & Ahn, 2003, s. 20, 26

i Jansson, 2004, s. 12

12 Lindvall, 2004, s. 13

13 SOU 1997:158 i Skolverket, 1999, s. 9

*SOU 1998:51 i Skolverket, 1999, s. 9

'3 Regeringens skrivelse, 1998/99:121 i Skolverket, 1999, s. 9
1 Skolverket, 1999, s. 10

7SOU 2000:28, s. 9 i Andersson, Sjosten & Ahn, 2003, s. 19
¥ Ds 2003:23, s. 19
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inom utbildningssystemet.'” En provning bestir ofta av tester eller prov och har en kontrolle-
rande karaktdr. Validering dr istéllet en utforskande foreteelse dér en individs befintliga kom-
petens underscks.”’ Valideringen behdver heller inte avgrinsas till en hel kurs, utan kan inne-
fatta de delar av kurser som é&r aktuella for den enskilda individen. Valideringen kan dérefter
resultera i att en individuell studieplan upprittas for personen, men ir ingen utbildning i sig.”'

2.1 Valideringens bakgrund och syfte

De forsta dokumenterade valideringsprocesserna dgde rum i USA, pa Princeton, New Jersey i
slutet av 1960-talet. Syftet med validering var da framst att bidra till social réttvisa och en
okad integration mellan akademin och samhillet i Gvrigt. Ungefir ett decennium senare, pa
80-talet, borjade validering att tillimpas i Storbritannien. Det fanns inga nationella modeller
for validering, utan processen var endast en lokal foreteelse. Ar 1985 uppmirksammades me-
toden i Frankrike, 1987 i Australien och pa 1990-talet i Sydafrika. Som tidigare nimnts var
det Kunskapslyftskommittén som introducerade valideringsbegreppet i Sverige 1996. Det har
dock gizirekommit motsvarande processer pa t.ex. folkhogskolor innan sjélva begreppet myn-
tades.

I Utbildningsdepartementets rapport Validering m.m. — fortsatt utveckling av vuxnas ldrande
(Ds 2003:23) listas foljande sammanhang dir validering bor tillimpas:

® Som ett led i en pagaende utbildning i syfte att klarligga kunskapsnivan, an-
passa innehdllet i och/eller forkorta studietiden for den enskilde,

® | anslutning till vigledning for att definiera utgangsniva for vidare studier
samt

® for att dokumentera faktiska kunskaper och firdigheter infor ansokan om an-
stiillning eller i samband med personalutveckling pa arbetsplatsen.”

Skolverket (1999) riknar upp tre sammanfattande skél till att ta tillvara ménniskors formella
och reella kompetens:

® Det dr samhdllsekonomiskt viktigt att den reella kompetens som mdnniskor
har inom olika omrdden kan tas tillvara

® Av privatekonomiska skdl bor inte den enskilde dgna tid och ekonomiska re-
surser dt studier inom omraden ddir han/hon redan har tillréickliga kunskaper

® Det dr viktigt for personer med icke-dokumenterade kunskaper att fa dessa
erkdnda och hdrigenom ldttare kunna bidra med sin kompetens inom arbets-
liver

' Lindvall, 2004, s. 34

2 Dg 2003:23, 5. 23

2! Lindvall, 2004, s. 35

22 Andersson, Sjosten & Ahn, 2003, s. 23-24
2 Ds 2003:23, 5. 21-22

2 Skolverket, 1999, s. 14
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Genom att den enskilde individens kompetenstillgangar uppmérksammas och kartldggs utokas
dennes potentiella arbetsmarknad, samtidigt som konkurrenskraften i Sverige frimjas. Dess-
utom kan validering innebéra minskade utbildningskostnader (bade for upphandlare och stu-
derande). Kortsiktigt sett medfor validering forstas kostnader i samband med utformning och
genomforande. Kommunal samverkan kan dock minska dessa kostnader och dessutom leda
till ett véardefullt erfarenhetsutbyte. Validering &r dven ett sitt att underlétta for aktorer inom
néringslivet vid rekrytering av kompetent arbetskraft. For den enskilde individen innebir va-
lidering ett synliggérande av den odokumenterade kompetens denne besitter och upplevs
dirmed manga ganger som en positiv process.” Validering kan ocksi utjimna sociala skillna-
der genom att fler méinniskor ges tilltrdde till hogre utbildning. Pa lang sikt kanske den aka-
demiska kunskapens betydelse minskar for att ge plats till andra former av kunskaper. Dess-
utom ir regioner med dokumenterat hog kompetens attraktiva for foretagsetableringar.”®

I SOU 2001:78 Validering av vuxnas kunskap och kompetens sammanfattas valideringens
positiva effekter pa foljande sitt:

For den enskilde:

e cerkinnande
grund for fortsatta studier
kortare studietid och mindre studieldn
kortare tid fram till anstdllning och lon
kompetens att data sig andra arbetsuppgifter

For utbildningsanordnaren:
mer motiverade deltagare
e forstirkt pedagogisk process
e Jkad individanpassning av utbildning

For arbetsgivaren:
e kompetent personal
e kompetent personal snabbare
® inga flaskhalsar i produktionen
o Dbdttre mojligheter att ta tillvara personalens kompetens
L)

rekrytering underldttas

For staten:
e Jdgre laneborda
e okad produktion och tillvixt
o Jkade skatteintdkter

For kommunen:
® firre bidragsberoende medborgare
o Jkade skatteintdkter — dock inte alltid i hemkommunen
e [liigre utbildningskosmader®’

% Lindvall, 2004, s. 33, 42-44
2 Andersson, Sjosten & Ahn, 2003, s. 111-113
7'SOU 2001:78, s. 108-109
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Det finns dock en viss problematik i samband med validering. Exempel &r hur begreppet och
processen tolkas samt metodens generaliserbarhet. Det finns dven en svarighet i att arbeta
fram anpassningsbara metoder och modeller for valideringens olikartade syften. En vanlig
nackdel med valideringsmodeller #r deras brist pa konsistens, att varje enskilt fall i slutindan
anda resulterar i en generell bedomning. En genomarbetad policy pa politisk niva ar ett sitt
for att i framtiden fa ett legitimt, generellt valideringssystem for hela landet.”® Andersson,
Sjosten & Ahn (2003) menar att:

Ett grundliggande ideologiskt stillningstagande dr fragan om valideringens mdjliga
réckvidd i bland annat utbildningssammanhang. Fragan dr om det dr praktiskt moj-
ligt och lampligt att tillata validering for tillgodordknande av en hel utbildning. Den
grad av utrymme som ges valideringen speglar pa sitt sdtt beslutfattarnas tillit till
valideringssystemet, men detta stillningstagande dr givetvis ocksa beroende av den
aktuella situationen och den sociala kontexten. Ett fullt tillgodoriknande via valide-
ring kan exempelvis skada tilltron till det formella utbildningssystemet.”’

Vilka ménniskor dr det da som frimst skulle kunna ha nytta av en validering? Det r ett flertal
sa kallade malgrupper som #r aktuella for processen och dir validering kan spela en viktig
roll:

® Arbetssokande som vill 6ka chansen att fa ett arbete.

e Vuxenstuderande som vill undvika att ldsa kurser som innefattar sddant de redan har
kunskap om.

¢ Anstillda som vill dokumentera sin reella kompetens i samband med 16neférhandling-
ar t.ex.

e Utldndsk arbetskraft som vill ha sin kompetens kartlagd och Gversatt till svenska matt
for att komma in pa arbetsmarknaden.*
Vuxna som star infor en omstéllningssituation.
Vuxna som dgmnar sdka en hogre utbildning, som tidigare har skaffat sig kunskaper via
ett informellt lirande.”!

2.2 Valideringsprocessen

Valideringsprocessens utseende, upplidgg och tidsatgang &r varierande och beroende av den
enskilde individens situation. Viktigt dr att det sker en anpassning av processen med hénsyn
till validandernas (= personer som ska valideras) reella kompetens och sjdlva syftet med vali-
deringen. Den vigledning som arbetssokande far pa arbetsformedlingar syftar till att sa snabbt
som mojligt fa ut dessa pa arbetsmarknaden. I denna snabba process ges det oftast inte ut-
rymme till en kartldggning av individens kompletta kompetens, som delvis kanske erhallits pa
informellt vis. Istdllet for en hallbar och langsiktig 16sning for den arbetssokande prioriteras
snabbare tillvigagangssitt. Traditionellt sett dr den vigledande introduktionen dér individens
mojligheter analyseras mycket kort och innebér ofta att det 14ggs fram en férdig och generell
strategi. Detta resulterar manga ganger i bristande motivation for den arbetssokande och en
onodigt lang studietid. Vid en validering tas det i hogre grad hénsyn till individens 6nskemal
och tankar infor framtiden, eftersom den vigledande fasen ges mer utrymme i processen som
helhet.* Jansson (2004) illustrerar jamforelsen pa foljande vis:

28 Andersson, Sjosten & Ahn, 2003, s. 114-116
» Ibid. s. 117-118

30 Lindvall, 2004, s. 39

31 Jansson, 2004, s. 9

2 Ibid. s. 67-68
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Vagledning Langre utbildning

Vagledning och validering Kompletterande utbildning Tidsvinst

Figur 2: Den kort-langa och den lang-korta modellen. Killa: Jansson, 2004, s. 68

I dagens ldge sker valideringen lokalt och med egna framarbetade modeller pa méanga hall i
landet. Formodligen dr dessa modeller ofta likartade dven om de &r anpassade till de lokala
behoven. Lindvall (2004) menar att en valideringsprocess (teoretisk eller praktisk) alltid bor
innehalla vissa beprovade moment. I processens inledande skede bor det vara en introduktion
ddr det informeras om validering pa ett grundligt sétt. Denna information kan i manga fall
vara avgorande for processens legitimitet och &r viktig i rekryteringssammanhang vare sig det
géller validander, medbedomare eller praktikarbetsplatser. For att rekrytera validander och for
att marknadsfora validering finns flera tinkbara arenor. Exempel 4r méssor och konferenser,
Internet, utbildningskataloger, branscher, arbetsplatser, fackforeningar, fackpress, lokala me-
dier, folkhdgskolor, studieférbund, arbetsformedlare, andra vuxenutbildningsanordnare samt
studie- och yrkesvigledare.

I ndsta moment, sjdlvskattningen, virderar varje individ sin egen kunskap utifran den kompe-
tens som behovs inom den aktuella branschen. > For att veta vilken sorts kompetens som
kridvs maste studiemal och betygskriterier dversittas till en mer konkret niva. Ett annat sitt att
skatta sina egna kunskaper ir att skapa en sa kallad portfolio (meritportf6lj) som innehaller
sammanstillda dokument om vad personen har lirt sig, hur denne har ldrt sig det och var na-
gonstans det har skett. Pa sa vis erhalls en samlad bild av validandens erfarenheter och firdig-
heter. Denna metod &r i synnerhet anvédndbar for nyanldnda svenskar med utldndska arbets-
livserfarenheter och utbildningsformer.** Direfter sker det ett samtal som grundar sig pa fore-
gdende moment for att utforma en valideringsplan som passar validanden i fraga. I detta skede
klarldaggs vilka kurser som individen har tillrickliga kunskaper i och som dirigenom kan vali-
deras pa teoretisk eller praktisk vig. Redan hir kan betyg utfardas om validanden har de kun-
skaper som krivs.* Intervjun ska pa ett utforskande sitt ta fram validandens reella kompe-
tens, alltsa den kunskap som denne kanske inte tror &r vérdefull i sammanhanget. Dérfor dr
det viktigt att fragorna formuleras pa ett sitt som kartldgger individens tankar om sig sjilv och
sina férmégor.*®

Den teoretiska valideringen dger sedan rum hos en utbildningsanordnare/valideringspedagog
och den praktiska genomfors pd en arbetsplats med en utbildad medbedomare. *” Validerings-
pedagogens roll &r i stort sett att vara ett stod for validanden och tillsammans med denne un-
dersoka de odokumenterade kunskaperna inom d@mnesomradets baskurser. Néir kompetensen
vil dr kartlagd #r det ocksa valideringspedagogens uppgift dokumentera den sa att den &r tyd-

33 Lindvall, 2004, s. 52-54
3 Ibid. s. 59-60

3 Ibid. s. 54

% Ibid. s. 80-81

7 Ibid. s. 54-55
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lig och lttfattlig for att nista aktor ska kunna ga vidare utifran uppgifterna och planera en
eventuell kompletterande utbildning.*® Nir det giller praktisk validering ska den helst inte ske
pa den egna arbetsplatsen eftersom det ska goras en opartisk beddmning av personens férdig-
heter.® 1 detta sammanhang #r det ocksa viktigt att branschen i fraga far mojlighet att vara
med och paverka de kriterier som valideringen sker utifran.* Efter sjilva valideringsmomen-
tet utvirderas den genomgangna processen i ett kompletterande samtal."!

En person kan validera sin yrkeskompetens genom ekvivalering, mot skolsystemets kriterier
eller mot branschkrav. En ekvivalering innebir att validanden har en yrkesutbildning fran ett
annat land som beskrivs och Oversiitts till svenska. Hir redovisas d@ven en bedémning av den-
nes praktiska formagor inom det aktuella yrket. Vid en validering mot skolsystemets kriterier
kan individen fa ett fullstdndigt svenskt betyg, ett yrkesbevis eller ett diplom genom att lisa
kompletterande kurser som utgar ifran den bevisade kompetensnivan. Pa hogskoleniva dr va-
lidering inte sirskilt vanligt forekommande. Det sker frimst antingen om en person vill till-
godorikna sin reella kompetens vid ansokan till en kurs eller om nagon verksamhet (foretag,
arbetsformedling) koper en validering for en individ. En validering mot branschkrav resulterar
i en licens eller ett certifikat for personen i fraga. En forutsdttning for att foretaget ska kunna
vara verksamma inom validering &r saledes att det finns framtagna, specifika krav for vad
validanden anses ska ha for kompetens inom yrket i fraga.*?

38 Jansson, 2004, s. 63
* Lindvall, 2004, s. 85
40 Jansson, 2004, s. 85
! Lindvall, 2004, s. 55
42 Jansson, 2004, s. 85-87
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3. Validering i Varmland

Huvudman for projektet Validering i Varmland &dr det kommunala samverkansorganet Region
Virmland. En orsak till det 4r att valideringen ska ske efter en regional modell for att séker-
stilla kvaliteten och minska kostnaderna for varje enskild kommun i ldnet. P4 sé vis underlit-
tas dven rekryteringen av validander. Medfinansidrer till projektet dr Linsarbetsndmnden,
Linsstyrelsen, Landstinget och Forsiakringskassan. Lansprojektet syftar till att:

...skapa ett kvalitetssikrat kompetensforsorjningssystem i Virmland som ger maojlig-
het till provning och validering. Projektet ska etablera ett Valideringscentrum for
samordning av regionens utveckling av valideringsmetoder och —instrument. Centrat
ska bista med kompetensutveckling av valideringspedagoger, medbedomare ute i fo-
retag samt vagledningspersonal sd att regionen far tillgang till ett brett validerings-
kunnande.”

For projektet finns fem utarbetade strategier. Den forsta handlar om forankring hos samtliga
aktorer som dr berorda. Dessa ir lanets kommuner, Landstinget, de aktuella branscherna, nér-
ingslivet, arbetsmarknadens parter samt de offentliga och privata utbildningsanordnarna. En-
ligt strategi nummer tva ska det ske en prioritering av de bristyrkesomraden som finns i linet.
Dessutom ska det ske ett tillvaratagande, vilket innebér att man inom projektet ska ta del av
och nyttja redan befintliga, framgangsrika valideringsmodeller.** Den modell som har anviints
i projektet koptes ifran Valideringscentrum i Goteborg. Den dr uppbyggd enligt fem olika
moment:

3 Validering .
Intro- Sjalv- N Intervju/ R Teoretisk N Uppfoljning
duktion skattning Planering @ Praktisk ? Utvirdering
Betyg
Certifikat
Meritportfolj
Utbildning 9

Figur 3: Goteborgsmodellen. Killa: Region Virmland

I en inledande fas introduceras validanderna i hur processen gar till och vad den kan innebéra
for deras personliga utveckling. Introduktionen #ger vanligtvis rum pa arbetsférmedlingen
eller hos en lokal utbildningsanordnare. Sjdlvskattning innebir att validanden ombeds att gra-
dera sina egna kunskaper och kvaliteter inom hans/hennes aktuella yrkesomrade med hjilp av
ett frageformulédr. Direfter sker en intervju for att beddma personens lamplighet for yrket.
Sjélva valideringen kan direfter ske pa teoretiskt eller praktiskt vis, eller bada delarna. Ut-
bildningsanordnare handhar den teoretiska delen och validandernas praktiska fiardigheter pro-
vas av medbedomare pa utvalda arbetsplatser. I utvirderingen sammanfattas upplevelserna
ifran valideringen och det beslutas om en lamplig atgird for validanden i fraga. Processen kan

4 Pahlm, 2003-11-25, 5. 6
“ Ibid.
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med andra ord exempelvis resultera i en anstillning, ett betyg, certifikat eller en utbildning.
Ofta behover personen i fraga inte ldsa en hel utbildning, utan komplettera med kurser som
behovs.*

Den fjirde strategin innefattar samordning och kostnadseffektivitet, vilket i det hir fallet bety-
der att inga nya valideringsmodeller ska utvecklas for att undvika en parallell utveckling i
lanet. Detta giller forstas inte om en modell saknas inom ett visst yrkesomrade eller om kvali-
teten pa denna inte #r tillrickligt hog. Den femte och sista strategin handlar om kvalitetsscik-
ring. Det betyder att utformningen av valideringsinstrumenten (frageformuldren for sjilv-
skattning och intervju) ska ske enligt de aktuella branschernas krav.*®

Forutom dessa fem strategier finns ett flertal mal formulerade for projektet. Inom tre ar ska
detta ha skett (projektstart i oktober 2003):

e Ett valideringscentrum finns i Virmland med uppgift att driva, samordna och
utveckla valideringsarbetet samt att initiera, arrangera och medverka i kom-
petensutveckling i valideringsmetodik. Malgrupper: Utbildare, vigledare,
medbedomare inom resp. bransch. Metodikutbildningen skall erbjudas till
sjdlvkostnadspris och betalas av deltagarna. Det skall vara ett uttalat krav pa
att valideringsutovarna skall ha genomgdtt metodikutbildningen for att bli
ackrediterade leverantirer av valideringstjdnster.

e Valideringsarbetet bedrivs i samarbete med ndringsliv, kommuner, landsting,
lansarbetsndmnd, arbetsformedlingar, arbetsmarknadens parter, utbild-
ningsanordnare.

e Valideringscentret samarbetar med ndrliggande regioner kring utveckling av
valideringsmetoder och —instrument samt utnyttjande av kompetensresurser.
Viirmland kan exempelvis ta hjilp av Orebro lin for att genomfora valide-
ring inom branscher, ddr vi inte sjdlva dger valideringsinstrument eller ut-
bildade valideringspedagoger. Virmland kan i gengdld erbjuda validering
exempelvis inom det grafiska omradet.

® Regionen har ett etablerat néitverk for utforare av validering, som kan verka
bade inom och utom linet.

e  Validering dr en erkind och effektiv metod for att underliitta bristyrkesut-
bildning.

e Validering anvdnds for att effektivt ta tillvara nysvenskars medforda kompe-
tens.

e SFIl-undervisningen integreras med yrkesutbildning och validering enligt en
modell som utvecklats i Malmo.

e Validering dr ett effektivt instrument i rehabiliteringsarbete.

* Opublicerat material fran Region Virmland
* Pahlm, 2003-11-25, 5. 6
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e Validering effektiviserar kompetensanalyser i arbetslivet.

e Validering genomfors inom minst 10 branschomrdaden. Utover vard-, bygg
och verkstadsindustri har ytterligare minst 7 bristyrkesomraden validerings-
instrument och valideringsarbetsplatser, vilka tillkommit efter beslut i Kom-
petensrddet resp. projektets styrgrupp.

e Valideringen ska kunna resultera i betyg, kompetensbevis/intyg och/eller me-
ritportfolj.

®  Genomsnittstiden for yrkesutbildningar, ddiir validering ingar forkortas med
minst 30 % jimfort med utbildningens rikitid.*’

47 Pahlm, 2003-11-25, s. 6-7
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4. Resultat fran intervjuundersokningen

4.1 Del 1: Den beslutsfattande nivan samt kontakter utanfor léinet

I detta forsta urval finns personer som har en Overgripande insikt i projektet Validering i
Virmland och som har deltagit pa en beslutsfattande niva. Har aterges dven asikter och tankar
fran nationell niva samt fran en person verksam inom valideringsarbetet i Malmo stad.

Doris Westlund representerar Linsarbetsndamnden i projektets arbetsgrupp som praktiskt har
verkat utifran besluten ifran styrgruppen.

Carina Lundstrom & Mats Funke arbetar pa Arbetsformedlingen i Arjing. De startade upp
och drev ett lokalt valideringsprojekt, Transportrekrytering, innan Validering i Virmland
uppkom. Det projektet, didr samtliga arbetssokande, yrkeskodade chaufforer kartlades, okade i
omfattning och direfter blev Region Virmland inkopplade. Det forsta steget i transportrekry-
teringsprojektet var att sortera ut passande validander, direfter undersoktes branschens karak-
tér lokalt, regionalt och nationellt med hjélp av statistik fran Statistiska Centralbyran och For-
donsregistret. En viktig aspekt var att se hur arbetsmarknaden sdg ut for att underséka hur
manga chaufforer som behdvdes pa den virmlidndska marknaden.

Bengt Dahlgren &r planeringsdirektor pa Linsstyrelsen i Virmland. Han &r delaktig i det regi-
onala kompetensradet dir validering har varit en viktig fraga for diskussion. Han har ocksa
talat for projektets betydelse internt pa Lansstyrelsen.

Gdran Fridin arbetar pa Uvéans Néringslivscenter i Hagfors och medverkar i projektets styr-
grupp.

Ronny Nilsson arbetar som samordnare vid Valideringscentrum i Malmo stad.
Eva Nordlund dr direktor pa Valideringsdelegationen i Norrkdping.

Validering i Virmlands mél och strategier

En viktig fraga i sammanhanget dr vad respondenterna har for asikter angaende projektets
mal, strategier och tidsplan, huruvida malen natts och om det uppstatt problem vid nagot till-
fille. Doris Westlund menar att grundtanken i projektet var att fa igdng en valideringsprocess i
lanet, vilket hon tycker att de har lyckats med. Det dr dock alltid létt att vara efterklok, ta lér-
dom utav arbetsmetoderna och att inse tidigare misstag. Hon kénner ocksa att arbetet inom
projektet tyvirr blev for brett och pa sé sitt nagot ytligt, med en sdmre forankring pa linets
arbetsformedlingar som foljd. Arbetet borde kanske ha varit mer fokuserat pa de tre utvalda
omradena, vard, transport och industri. Det &r viktigt, anser respondenten, att hinna avsluta
viktiga moment istéllet for att hela tiden skapa nya.

Carina Lundstrom berittar att deras mal inom transportrekryteringen var att det arbetssittet
skulle forekomma pa varje arbetsformedling i ldnet, men att det tyvirr inte fungerar riktigt sa
idag. Hon tilldgger att varje aktor maste ha tillrickliga kunskaper om vad projektet syftar till
och handlar om for att veta hur man ska ga till viiga och arbeta med det, men i manga fall &r
det svart att uppna. Goran Frodin forklarar att han bedomer att sjidlva processen dr viktigare
dn malen, att det som ir ett projekt maste bli en process med kontinuitet. Han menar vidare att
det dr av stor betydelse att validering blir en rutinméssig handling nér det géller kompetens-
forsorjning.
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Marknadsforing av projektet och dess férankring hos berdrda aktorer

Det dr intressant att veta hur projektet har marknadsforts, i vilken grad projektet blivit forank-
rat hos inblandade parter och hur mottagandet har varit. Doris Westlund berittar att projektle-
dare Anna-Greta Nyman har statt for mycket av den marknadsforing som skett. De har, enligt
respondenten, natt ut till manga aktdrer och hon tror att validering 4r en relativt vilkind pro-
cess. Hon har dock upplevt en viss skepticism vid introducerandet av de nya valideringsin-
strumenten, da vissa aktorer velat halla fast vid sin nuvarande modell och andra inte har kun-
nat ta till sig valideringsbegreppet. Genomslagskraften har dirigenom varierat. Aven ute pa
arbetsformedlingarna har det ibland varit svart att nd ut med information, eftersom de inte
alltid kunde se nyttan med en ny och mer uppstyrd valideringsmodell.

Carina Lundstrom och Mats Funke upplevde en hel del svarigheter med att na ut med infor-
mation om validering till féretag inom transportbranschen. Carina Lundstrom berittar att de
tog hjélp av Svenska Transportarbetareforbundet som i sin tur var ganska reserverade till en
bérjan, men nir de insdg virdet i processen kunde de fa foretagen att forsta att validering fak-
tiskt var det som egentligen efterfragades inom branschen. P4 sa sitt kunde parterna nirma sig
varandra och projektet starta igang. Hon menar vidare att det finns en god forankring i nulidget
och att transportrekryteringsprojektet efterfragas nu nér det inte finns kvar. Validering sker
fortfarande inom transportbranschen i varje kommun, men Mats Funke menar att det &r ett
tungt arbetssétt och det krdver mycket av de personer som ska driva det. Carina Lundstrom
tillagger att det har varit ett mycket bra samarbete mellan dem och transportféretagen och att
de inte har gjort nagra fordndringar utan att forst radgora med branschen. Hon menar att det ér
nodvindigt for att projektet ska bli sa framgangsrikt som mojligt. Mats Funke berittar att fo-
retagen valde att bortse ifrdn gymnasieskolans mal i processen eftersom de inte &r tillrickligt
detaljerade, de redovisar inte om en person fungerar ute i branschen. Det var, enligt respon-
denten, manga utbildningsanordnare som reagerade pa detta.

Bengt Dahlgren berittar att:

Min bild dr ju att det har varit ett projekt som har drivits med intensitet...utav de
som har statt i spetsen...det har funnits ett jdttestort engagemang. Och jag tror ocksa
att forstaelsen for projektet har varit ganska stor pa nagon slags dvergripande nivd.
Sen har jag ju forstatt att nir man kommer ner till de olika omrddena som man har
sysslat med, sd har det varit en hig grad av forankring (bland) fackliga organisatio-
ner och arbetsgivare...

Respondenten tror att fler och fler kénner till valideringsbegreppet, men att sjilva processen
och metoderna inte ir sa vilkdnda. Han tilldgger dock att det viktigaste forstas dr att de akto-
rer som i sjidlva verket direkt berdrs av validering har en genomgéende kunskap om det. Han
tror ocksa att det finns en etablerad insikt i att validering inte endast innebér en kostnad for
sambhiillet, utan en investering som bidrar till besparingar. Goran Frodin upplever att projektet
blivit vil forankrat, men att det aterstar att astadkomma en process av det. Det maste ocksa
beslutas om hur validering ska drivas i framtiden.

De tre utvalda yrkesomriadena

Respondenterna bads redogora for om de anser att valideringen startade inom “riétt” yrkesom-
raden samt foresla nya sektorer vid en eventuell utvidgning av projektet. Doris Westlund me-
nar att de branscher som valdes ut i det inledande skedet av projektperioden ocksa &r de som
dr i storst behov av validering i dagslidget. Carina Lundstrom berittar att det var just de hir tre
sektorerna som hade storst problem med att fa tag i kompetent arbetskraft samtidigt som det
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fanns manga arbetslosa. Hon tror att en utvidgning av projektet exempelvis skulle kunna inne-
fatta mont6rer inom industrin. Bengt Dahlgren menar att det dr svarbedémt vad som gjorde att
projektet kom att berora just vard-, transport- och industribranschen, men han tror att det finns
en stor relevans i att vilja just de hir tre. I dessa sektorer ser man férmodligen nyanstéllnings-
behov framfor sig pa grund av generationsproblemet och vill effektivisera rekryteringsproces-
sen. Ett annat omrade som, enligt respondenten, kan bli aktuellt for validering i framtiden &r
handel, som dr en expanderande sektor med en relativt stor omséttning pa arbetskraft.

Valideringsprojektets ekonomiska 16nsamhet

En betydelsefull aspekt dr frigan om projektet har bidragit till en 6kad kompetens till en
minskad kostnad for samhdllet, det vill sdga forkortade utbildningstider. Doris Westlund me-
nar att valideringen egentligen ir i provstadiet 4n sé ldnge och att det &r for tidigt att dra nagra
slutsatser utifran de utbildningar som hittills har #gt rum. Senare, langt framover kan man
jamfora genomsnittstider och utbildningsplaner. En liten risk nir de koper utbildningar med
individuella studieplaner &r att de trots allt ér likartade, men hon litar samtidigt pa att huvud-
delen av deras leverantorer dr seridsa och drar nytta av mojligheten att korta ner utbildningar-
na. Mats Funke pa Arbetsformedlingen i Arjing beriittar att det ir mycket ekonomiskt 16n-
samt redan nidr man kartligger arbetssokandes lamplighet och fallenhet for branschen istillet
for att méngdutbilda ménniskor for ett yrke dér det behovs personal.

Validering i Virmland i relation till det regionala tillvixtprogrammet
Bengt Dahlgren pa Linsstyrelsen tycker att det dr svart att svara pa vad valideringsprojektet

har tillfort Varmland ur ett tillvixtperspektiv, ddremot dr det latt att legitimera projektet ur
RTP-synpunkt eftersom kompetensen &r ett av de centrala insatsomradena. Viktiga tillvixt-
fragor som har diskuterats inom ramen for detta dr kompetensdriven tillvixt, strategier for
kompetensforsorjning, generationsskiftena, att fa in de nya virmlidnningarna pa arbetsmark-
naden, effektivisering och individualisering av utbildningar etc. Att vinda pa begreppet och
sdga vad projektet har betytt for lanets utveckling &r en alltfor stor fraga, menar respondenten.
Han tror dock att projektet har satt Virmland pa nagon slags Sverigekarta nir det giller vali-
deringsambitioner.

Samarbetet med andra lén/regioner

Inom valideringsprojektet har det skett en viss samverkan med andra regioner i Sverige. Det
ar darfor intressant att ta reda pa vad respondenterna har for erfarenheter av dessa kontakter.
Doris Westlund tycker att det har varit ett vildigt nyttigt samarbete med Goteborg och
Malmo, eftersom det har skapats en enhetlig modell (Goteborgsmodellen) att arbeta utifran.
Syftet ér att denna ska bli en etablerad modell for hela eller for stora delar av landet. Det kvar-
star dock vissa oklarheter i det hir sammanhanget, eftersom det inte finns ndgon mall f6r hur
finansieringen ska 16sas om exempelvis Orebro lin vill képa materialet for transportrekryte-
ring som framstillts hir i Varmland. Vem ska i det fallet ta betalt? Det finns inga klara regler
for detta, menar respondenten. Carina Lundstrom beréttar att de har haft ett mycket gott sam-
arbete med Halland och Goteborg. Det borjade med att hon och Mats Funke besokte Valide-
ringscentrum i Goteborg for att sedan ta fram sina instrument och deras modell anvénds nu i
Vistra Gotaland.

Ronny Nilsson édr verksam inom validering i Malmo stad sedan hosten 2000 och tycker att han
har fatt en bra bild av valideringsarbetet i Varmland. Inriktningen pa arbetet i Virmland och
dven i Malmo &r att det dr dels en utbildningsfraga och dels en arbetsmarknadsfraga, det sker
pa ett tydligt sétt, menar respondenten. I friga om vad han tror att deras samarbete har tillfort
valideringsprocessen i Virmland menar han att det har varit och &r ett stimulerande erfaren-
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hetsutbyte, som blir mer och mer intressant ju mer etablerat det blir eftersom de egentligen
har ett mycket likartat forhallningssitt till fragan. Ronny Nilsson berittar att han for nirva-
rande #r pa besok i Karlstad for att foreldsa om deras metoder for att arbeta med introduktion
och validering for nyanlidnda invandrare. I Malmo stads valideringsprocess har det arbetats
systematiskt med dessa. Mer dn hilften av validanderna har dock haft svensk bakgrund.

Den kunskap som framkommit utifran samarbetet tycker respondenten att man har férvaltat
pa ett utmarkt sétt i Virmland och att det dessutom verkar vara en god forankring av valide-
ring inom lénet. Avslutningsvis séger han att han dr imponerad 6ver hur bra man i Varmland
har lyckats med den kommunala samverkan nér det giller introduktion foér nyanldnda invand-
rare och validering i allminhet.

Validering ur ett nationellt perspektiv

Eva Nordlund pa Valideringsdelegationen i Norrkoping anser att styrkan i valideringsarbetet i
Virmland ér att det sétts fokus pa den malgrupp som de pa delegationen tycker dr av hogsta
prioritet, denna malgrupp har man lyckats fanga in pa ett foredomligt sitt. De har 6kat moj-
ligheterna for personer som star utanfor arbetsmarknaden genom att erbjuda kompetensut-
veckling. Hon berittar att man i Vdarmland har arbetat mycket med bristyrkesomraden for att
pa bista sitt matcha arbetskraften med de foretag som behdver personal och att de pa Valide-
ringsdelegationen kénner sig hemma med de framtagna malen och strategierna. De ansvariga i
Viérmland har dessutom gjort ndgot som ingen annan region i Sverige har gjort, berittar Eva
Nordlund, nimligen tagit fram statistik som dr mycket anvindbar. Den hir statistiken visar till
exempel hur manga som gatt i pension i fortid och hur manga som dr langtidssjukskrivna eller
som star utanfor arbetsmarknaden pa nagot annat sitt. De har dven undersokt hur det skulle
fordndra kostnadsbilden om man far in dessa personer i yrkeslivet. Respondenten anser att
fordelarna med denna statistik &r att den ger en konkret beskrivning av varfor man 6verhuvud-
taget arbetar med validering samt att individuella strukturer for validering kan tas fram.

Eva Nordlund bads jimfoéra Virmland med 6vriga Sverige i fraga om valideringsarbete. Hon
forklarar att ldnet &r i framkanten och hor till de 10 regioner som de pa Valideringsdelegatio-
nen kan anvinda som referensregioner och Virmland ligger till och med hogt placerat bland
de 10. Linets langsiktiga och strategiska arbete har varit till stor hjélp i delegationens verk-
samhet. Hon tilligger att det dock ir fastslaget att varje region i landet maste verka utifran
sina egna behov nir det giller validering, det dr ddrmed ingen nationell modell som efterstra-
vas.

Validering i framtiden

Carina Lundstrom berittar att hon tycker att det dr viktigt att valideringen blir ett etablerat
arbetssitt, sd att utvecklingen inte avstannar och gar tillbaka. Fragan #r var insatser ska ldggas
for att fa en struktur i processen nir det centrala projektet ir borta. I fraga om ett validerings-
centrums vara eller icke-vara forklarar Doris Westlund att de ifran Léinsarbetsnimndens sida
inte dr intresserade av att ansvara for ett sadant. Didremot dr det en fordel om de leverantorer
som de koper utbildningar av anvénder sig av en kvalitetssdkrad modell for validering for att
om mdjligt korta ner studietiden. Bengt Dahlgren menar att den framtida organisationsfragan
angédende validering dr svarfingad och problematisk. Han anser att det dr viktigt att det nu
sikerstills vad som har gjorts sa att valideringen har en framtid och att det ocksa utvecklas
nya omraden. Ur ett nationellt perspektiv bor Viarmland forknippas med ambitioner vad géller
validering samt vara i framkanten for utvecklingen av det. Respondenten tror att ett valide-
ringscentrum kan bli komplicerat att astadkomma i lidnet eftersom fragan om den organisato-
riska hemvisten verkar vara svarlost. Valideringsarbetet kommer troligtvis att fortsiitta, men
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for att sidkerstilla kvaliteten sa att det inte utvecklas pa alltfor olika sétt behovs eventuellt en
enhet med koordineringsambitioner och en annan med utvecklingsambitioner.

Goran Frodin tror inte att valideringsarbetet i lidnet ar tillridckligt etablerat for att det ska kun-
na fortsitta utan ett centralt projektstod, eftersom det kridvs en regional struktur for detta. Han
nidmner att man pa Valideringsdelegationen &n s ldnge inte vet hur den nationella synen pa
validering ska vara och att deras rapport angaende detta ska vara firdig forst 2007. Respon-
denten forklarar:

1 alla fall fram till tre ar till bor det (projektet) ligga kvar pa Region Viirmland, allt-
sa halla ihop det hela for det dr sa pass tidigt an...Jag tror att detta bara dr forank-
rat hos de allra néirmast berorda (och) det hiir mdste man jobba med for att fa ut or-
dentligt i regionen. Det dr en hel del jobb kvar tror jag.

Svenskt Niringsliv anser att Valideringsdelegationens uppgift &r att bringa klarhet i ansvaret
for validering, att halla isér statens och kommunernas atagande, berittar Eva Nordlund. Ut-
vecklandet av ett centrum for validering &r i dagslidget fortfarande oklart, det pagar fortfarande
diskussioner om vad som 4r den bista l6sningen for att strukturera ett sddant hér arbete. Det ér
alltid en fraga om finansiering och det kommer troligtvis att drdja innan ett valideringsprojekt
ar sjédlvforsorjande. Respondenten menar att det dr svart att urskilja vad som egentligen &r
validering, om det ska fungera som ett paraplybegrepp som inkluderar ldrande och kompetens
etc. Det som emellertid &r faststéllt dr att validering 4r ett inslag i vuxnas ldrande som inte
tenderar att minska, eftersom kunskapssamhillet blivit mer strukturerat och ddrmed stéller
andra krav pa kompetensbilden. Det Eva Nordlund tror kommer att oka &r validering av ut-
liandsk yrkeskompetens eftersom det #r ett utmirkt sitt att fa ut nyanlidnda invandrare pa ar-
betsmarknaden.

4.2 Del 2: Branschansvariga samt fackliga foretriadare
Det hir urvalet bestar dels av personer vil insatta inom sektorerna vard och omsorg, transport
respektive industri och dels av tva fackliga foretriadare.

Kristina Steijner dr dldreomsorgsansvarig i Filipstads kommun. Hon har vid socialchefsmoten
introducerats i projektet Validering i Viarmland av projektledare Anna-Greta Nyman.

Kajsa Johansson ér dldreomsorgsansvarig i Munkfors kommun dér validering har varit en del
av ett annat lokalt projekt som syftade till att erbjuda heltid till de anstiillda inom varden.

Erik Risberg ir VD for Sveriges Akeriforetag Virmlandsakarna och kom i kontakt med Vali-
dering i Varmland genom transportrekryteringsprojektet (se sidan 20). Dir fungerade han som
en representant for transportbranschen tillsammans med Biltrafikens arbetsgivareforbund och
Svenska Transportarbetareférbundet.

Soren Stromberg dr VD pa Zakrisdalsverken i Karlstad och har genomgaende i processen del-
tagit vid moten angdende Validering i Varmlands riktlinjer och utveckling.

Orjan Jacobsson ir ombudsman pé den virmlindska avdelningen i Svenska Transportarbeta-

reférbundet och fungerar som en representant for branschen inom valideringsprojektet for att
informera om transportsektorns funktion och behov.
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Leif Axelsson ér verksam inom Svenska Metallindustriarbetareférbundet sedan 30 ar och har
arbetat inom industrisektorn i 40 ar. Han har dven ansvarat for en del utbildningar inom den
fackliga organisationen.

Valideringsprocessen, dess funktion och omfattning
I Filipstads kommun har Kristina Steijner integrerat validering i ett annat projekt som be-

ndmns Kompetensstegen, som #r en karridrprocess for vard och omsorgspersonal. Kompe-
tensstegen dr statligt och innebir att bidrag ges till kommuner som da kan driva projekt for att
hoja kompetensen inom branschen. Tillsammans med ldrcentrumet i kommunen har man
inom ramen for detta arbetat med ett projekt med namnet KRAFT, som stod for kompetens,
rehabilitering, arbetsmiljo, framtid och trygghet. I de individuella kompetensanalyser som
gjordes ddri framkom att omvardnadspersonalen méanga génger saknade en grundliggande
utbildning. Problemet r, enligt respondenten, att invanare i en liten kommun ofta har en mot-
vilja att resa langre strickor for att utbilda sig. Kristina Steijner berittar att de tillsammans
med kursledare Leena Norman pa ldrcentrumet utgatt ifran underskéterskeutbildningens olika
dgmnesomraden och organiserat 10-veckorsworkshops, som ska vara en del i att fortbilda per-
sonalen. I januari 2006 startar den forsta omgéngen, som sedan planeras upprepas fyra ganger
de ndrmsta tva aren. Den hdr mojligheten ges till all personal inom vardsektorn i kommunen
och i anknytning till dessa workshops kommer det att ges information om validering. Delta-
garna far dven en mapp dir de samlar sina kunskapsbevis, som de sedan kan ta med sig till
ldrcentrumet och lata sig valideras. Inom ramen for projektet finns nagra arbetsplatser med
utbildade medbedomare dir validandernas praktiska kunskaper kan bedomas.

I Filipstad &r det for ndrvarande 7-8 personer som genomgar validering i ndgon form. Gene-
rellt sett har det fungerat mycket bra for eleverna. Respondenten berittar att det i borjan av
projektperioden fanns en viss grad av forvirring eftersom det var svart att kombinera de tidi-
gare lokala valideringsinsatserna med det centrala projektet. Hon forklarar att det tog ett tag
innan det kunde bli etablerat i kommunen och menar att uppldgget kunde ha varit mer peda-
gogiskt.

Kajsa Johansson berittar att valideringsarbetet i Munkfors kommun borjade i februari 2005
och att de som enhetschefer upplevde att det var nagot rorigt till en borjan. Tidpunkterna da
validanderna blev klara varierade forstés beroende pa hur mycket kunskap de hade vid starten,
de sista blev dock firdiga i juni samma ar. Fran borjan var det ungefir 10 personer, varav nag-
ra avstod. Respondenten forklarar att validering erbjods till alla vardanstillda fodda 1950 och
senare. Den grinsen sattes pa grund av brist pa utbildningsplatser. Hon nimner ocksa att vali-
dering dr en mycket bra mojlighet for dem som ir lite dldre och inte kan tinka sig att studera
nagon annanstans dn i den egna kommunen.

Erik Risbergs erfarenheter &r att valideringen har fungerat bra, men han har dock upptickt
vissa brister i arbetet. Problemen uppkommer nir arbetsformedlingskontoren anvinder sig av
sina traditionella metoder for registrering och inte tar hidnsyn till personernas ldmplighet inom
branschen. Om en person exempelvis har en formell behorighet som yrkeschauffor sa kodas
denne in som en sadan, nér han i sjidlva verket inte alls platsar ute pa akeriféretagen. Respon-
denten tillagger att det i branschen tyvirr finns en skepsis gentemot arbetsformedlingens moj-
ligheter att hjédlpa en akeriforetagare att hitta kompetent personal vid behov pa grund av tidi-
gare negativa erfarenheter.

I valideringsprojektets inledande skede var Soren Stromberg involverad i ett annat projekt
med namnet Kunskapshus, dér det ingick en certifiering av CNC-operatorer. Certifieringens
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olika kunskapsnivéer karaktériseras av gront, blatt respektive svart bilte dir gront dr den mer
grundldggande nivan och svart den mest specialiserade. Respondenten forklarar att sadana hir
certifikat #4r oslagbara nir det giller att rekrytera personal till verksamheten. Pa den vigen
blev han involverad i Validering i Vdrmland. Fran bérjan var han tvungen att klargora att det
inte dr mojligt att validera fram fardiga CNC-operatdrer, men att det daremot gar att utreda
om personen i fraga har en formaga att absorbera den kunskapen som krivs for att bli en. Han
tilligger att man naturligtvis kan triffa pa nagon som redan har den kompetens som behovs,
nagon fran utlandet till exempel. Soren Stromberg berittar att ett stort problem inom industri-
sektorn idag &r att fa tag i duktiga och intresserade operatorer som har kunskap inom matema-
tik, programmering, sprak etc. Han menar vidare att det pa anlidggningen finns maskiner som
kostar 6,5 miljoner och att ett misstag kan innebira hundratusentals kronor i reparationskost-
nader.

Inom industrin 4r det inte ldngre sa att den mest kompetenta personen &r den som vevar snab-
bast, forklarar respondenten. Det finns generellt sett ingen insikt i hur mycket kunskap som
kridvs inom branschen idag och det dr av mycket stor betydelse att man bade som arbetstagare
och arbetsgivare foljer med i den snabba utvecklingen. Séren Stromberg menar att vi i Sverige
inte langre kan marknadsfora oss med laga priser, utan att vart enda konkurrensmedel &r den
bésta utrustningen och den bista personalen. Han har ingen exakt uppfattning om hur manga
personer som blivit validerade i projektet, men vad han har forstatt dr det ganska fa.

Orjan Jacobsson har en kinsla av att valideringen har fungerat bra inom transportsektorn, han
tilldgger dock att resultatet riskerade att bli simre pa de mindre foretagen som ir involverade.
Det hela beror pa graden av engagemang, kunskap och forstéelse for processen. Valideringen
har i huvudsak skett pa ett utbildningscentrum i Siffle, men det har dven ingatt bedomning ute
pa arbetsplatser. Respondenten berittar att de har valt ut ett antal foretag i linet som de be-
domde ha kapacitet for att klara av de krav som valideringen stiller. De var samtidigt mana
om att validanderna skickades ut till verksamheter med en strukturerad organisation. Han be-
rittar vidare att valideringen inte har skett i den omfattningen som de forst trodde.

Orjan Jacobsson fortsitter och berittar om projektet Transportrekrytering, som startade innan
Validering i Virmland (se sidan 20). Fran branschens sida gjorde de ett flertal patryckningar
om en enskild transportarbetsformedling i ldnet, pa grund av att det dr omojligt for arbetsfor-
medlingens handldaggare att vara insatta i alla yrkeskategorier. Han menar att det har varit
mycket bristfilliga register géllande arbetslosa yrkeschaufforer och med hjilp av de ansvariga
inom rekryteringsprojektet kunde personal med rétt kompetens hittas mycket snabbt. Respon-
denten tilldgger att nir Linsarbetsndmnden beslutade att avsluta projektet gick utvecklingen
iterigen tillbaka till ursprungsliiget pA mindre 4n en vecka. Orjan Jacobsson fortsitter:

Diir foll mycket, tycker jag, av valideringstankarna...Jag dr inte alls sciker pd att det
fungerar idag. Det hdir var vil sammanfogat med transportrekryteringsprojektet och
det var det som borgade for att mdanniskorna skulle bli validerade. Utan projekt blir
det ingen validering, det tror jag inte pd.

Nir projektet lades ned, berittar respondenten, placerades “nya”, icke-validerade personer pa
utbildningscentrumet i Séffle. Om man da later utbilda personer som inte passar i branschen
och som inte dr motiverade for att arbeta i den, blir det en onodig kostnad med skattemedel.
Ifrdn branschens sida har man svart att forsta varfor ett sadant nyttigt projekt ldggs ned efter-
som det skulle spara oerhdrda pengar for samhillet, samtidigt som foretagen skulle ha ett av-
seviirt bittre fortroende for arbetsformedlingen. Orjan Jacobsson menar att det troligen hade
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rdckt med att anstiilla de ansvariga for transportrekryteringsprojektet pa halvtid i detta for att
fa en riktigt fungerande validering och en bra status pa de arbetssokande. Han tillidgger att det
sker uppségningar av personer som inte dr limpade for branschen och att det ofta resulterar i
tvister med arbetsgivare.

Leif Axelsson forklarar att valideringsarbetet var nagot trevande i bérjan eftersom de inte rik-
tigt visste betydelsen av och syftet med just validering. Dessutom hade foretrddarna fran indu-
strin respektive de fran utbildningscentrumen olika utgangspunkter. S& smaningom loste sig
dock dessa mindre komplikationer. Respondenten berittar, i likhet med S6ren Stromberg, att
ett genomgaende problem istillet &r svarigheten att fa tag i minniskor med reell kompetens
for branschen. Han menar vidare att rekryteringsbekymren orsakas av de bristfélliga registren
av arbetssokande pa arbetsformedlingen. Personer kan till exempel vara registrerade som
verkstadsarbetare eller maskinoperatér, men manga ganger motsvarar inte denna beteckning
de kunskaper som finns hos individen. En viktig faktor dr forstas dven personens ambitioner
och intresse. Respondenten tillagger att det i Varmland finns ca 2000 st. arbetslosa metallar-
betare och att han hade forespeglingen om att valideringen skulle ske i storre skala.

Aven om validanden har grundkunskaper kvarstdr det faktum att arbetssittet kan variera
ganska stort pa olika industrifretag. Foretagen kan dérfor oftast inte anstilla en person som
exakt passar in pa arbetsgivarens 6nskemal. Leif Axelsson forklarar, liksom Soren Stromberg,
att branschen har forindrats kraftigt de senaste 10 dren. Tidigare var den anstillde ofta ansva-
rig for en enda maskin, medan arbetskraften i dagsldget dr tvungna att vara mer rorliga och
saledes ha en hogre grad av flexibilitet och en hogre kunskapsniva. Dessutom har manga av
de administrativa arbetsuppgifterna och befogenheterna delegerats fran tjinstemannaniva till
de enskilda verkstadsarbetarna. Nu for tiden 4r det vanligt att man verkar i grupper om 10-15
personer dir man samverkar, skiftar dligganden och har olika ansvarsuppgifter som exempel-
vis produktionsplanering, underhallsarbete, kvalitetssikring eller brandskyddsarbete. Det kré-
ver ddrmed att de anstillda har formagan att samarbeta, ta kritik och kompromissa. Respon-
denten menar att de ligger en mycket stor vikt pa de parametrarna vid rekrytering, eftersom
teoretiska kunskaper som man inte kan tillimpa i praktiken egentligen inte dr vdrda nagon-
ting.

Han menar vidare att arbetsformedlingen 4r en viktig ldnk i valideringsprocessen, for att per-
soner inte bara ska bli inskrivna utan nagon djupare kartliggning. Det behover dock inte vara
arbetsféormedlingen som genomfor en sadan kartliggning, det kan istillet goras av en utbild-
ningsanordnare. Nir en arbetssokande kommer for att skrivas in i registren skulle denne sa
snart som mojligt kunna skickas ivédg for en utredning av hans eller hennes kunskapsbas. Leif
Axelsson berittar om ett avtal inom industrin som bendmns Trygghetsradet, som innebér att
en uppsagd person blir validerad av konsulter under de sex manader som uppségningstiden
bestar av. Konsulten genomfér dirmed en stor del av arbetet som arbetsformedlaren i normala
fall skulle gora.

Berorda aktorers mottagande och engagemang
En intressant aspekt i sammanhanget dr hur berdrda aktorer (de foretag och organisationer

som respondenterna samverkat med i projektet) har mottagit valideringsprocessen och hur
deras grad av engagemang har varit/dr. I intervjuerna framkommer att de flesta respondenter
har upplevt ett stort engagemang bland de aktorer de har haft kontakt med géllande validering.
Kristina Steijner menar dock att de i Filipstad inte har marknadsfort valideringsprojektet sér-
skilt mycket eftersom de 4n sa linge ir i inledningsfasen. Ddrmed har de endast haft kontakt
med de verkligt intresserade for att sa att sdga testa det nya systemet. Erik Risberg refererar
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till transportrekryteringsprojektet dér engagemanget varit stort bland alla berorda, det vill sdga
fran Lénsarbetsnimnden, Arbetsférmedlingen i Arjéng som initierade det hela, branschfére-
tridare samt de fackliga organisationerna.

Soren Stromberg berittar att det sker mycket samarbete inom Teknikforetagens organisation,
dér det dessutom ingar ett utvecklingsrad som marknadsfor valideringsprocessen i utbild-
ningscentra med teknikinriktningar. Nir det giller foretagens mottagande finns det ett blandat
intresse. Samtidigt som aktorerna forstar att det maste séttas in atgirder for att rekrytera ritt
medarbetare, finns det en skepticism som grundar sig pa en riddsla fér kostnader for deras
verksamhet. Orjan Jacobsson forklarar att en del foretag som har fungerat bittre och varit mer
motiverade har fatt ta emot fler validander/praktikanter #n andra. Han tilligger att det skedde
en hel del samtal med dessa foretag for att motivera dem att utbilda en handledare till de kost-
nader som det innebér. Fordelarna &r i sin tur att pengar sparas pa lang sikt samt att framtida
rekryteringsprocesser underlittas. Samtidigt har de da en utbildad handledare till sitt forfo-
gande som de kan anvinda vid kompetensutveckling av personalen. Nagra foretag som ténkt
mer kortsiktigt har varit nagot tveksamma till processen, men en bidragande orsak till denna
skepticism ir, enligt respondenten, att det inte dr en sirskilt I6nsam bransch och att méanga
akeriforetag ddrmed har ekonomiska problem. Leif Axelsson har upplevt ett stort engagemang
savil fran arbetsgivarna som fran den fackliga sidan. Eftersom det #r en kraftig brist pa just
CNC-operatorer &r foretagen naturligt nog angeldgna om att projektet ska bidra till fler kom-
petenta medarbetare.

Goteborgsmodellen och dess trovirdighet

Kajsa Johansson uttrycker en viss tveksamhet till den kompletterande utbildning som erbjuds
validanderna, eftersom hon inte dr sdker pa om alla viktiga delar (exempelvis akutsjukvard)
tillgodoses diri:

Blir jag underskiterska, sd vill jag kanske kunna vara underskoterska pa akademiska
sjukhuset i Uppsala till exempel och inte bara i Munkfors kommuns dldreomsorg.
Och det dr ddr jag har lite svart att se, dr de lika kompetenta som (vid en) vanlig un-
derskoterskeutbildning ?

Ar da den kompletterande utbildningen heltickande och av nationell standard? Kristina Steij-
ner menar att det handlar om att ge eleven en grundlidggande och omfattande kunskap som gor
att denne kan arbeta med minniskor i allménhet. Sedan &r det upp till arbetsgivaren i fraga att
vidareutbilda och uppdatera sin personal.

Erik Risberg &r positiv till processen och menar att det dr en vettig modell som skulle kunna
fungera bra i en forlingning. Orjan Jacobsson tycker ocksé att Goteborgsmodellen har varit
bra att arbeta utifran. Han tilldgger att han inte sett nigon annan modell och heller dérfér inte
har nagot att jimféra med. Materialet som togs fram vid resultaten av individernas sjalvskatt-
ningar och intervjuer anser han vara mycket konkret och bra for att denne ska kunna redovisa
sina kunskaper for arbetsgivaren i fraga. Leif Axelsson menar att ett nationellt standardiserat
valideringssystem &r beroende av kvaliteten i processen, hur noga minniskors kunskaper be-
doms. Han, liksom Soren Stromberg, tar upp den framgangsrika certifieringen av CNC-
operatorer i form av olikfiargade bilten.
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Marknadsforing av Validering i Virmland

Bade Kristina Steijner och Kajsa Johansson berittar att de informerat om validering for de
anstéllda inom omsorgen vid personalméten. Diarmed finns det en ganska god kunskap om
processen och mojligheterna att delta déri. Leif Axelsson har varit mycket inblandad i infor-
mationsspridningen tillsammans med platschefen och en CNC-operatér ifran foretaget i Mol-
kom dér han arbetar. Han har dven informerat inom Metall:s organisation dir forstaelsen inte
alltid har varit sa stor, eftersom folk i allménhet inte ens vet vad ordet validering betyder.

Validering i framtiden

Avslutningsvis bads respondenterna redogora for om de tror att validering har blivit ett till-
ridckligt etablerat instrument for att det ska kunna fortsitta att tillimpas med eller utan ett
centralt projektstod. Kristina Steijner menar att de kommer att fortsétta med valideringen i
Filipstads kommun, eftersom de har kommit sa pass langt i utvecklingen att de nu ser den som
en del av vardagen och som en metod for kompetensutveckling. Kajsa Johansson tror att vali-
dering kan komma att bli aktuellt i Munkfors om ett par ar igen da efterfragan kanske okar.
Det beror dven pa vad de har for strategier angaende detta i Hagfors kommun, dér gymnasie-
skolan finns.

Soren Stromberg menar att han hoppas att valideringen i lanet kommer att fortsitta eftersom
det dr ett mycket bra instrument. Att skapa arbetstillfillen &r viktigt for att reducera antalet
arbetslosa, men viktigare dr att kartldgga vilken typ av arbetskraft som finns till forfogande.
Respondenten gor en jamforelse med ett idrottslag och menar att alla inte dr limpade att sta i
mal, utan att ménniskors kunskaper och fallenhet naturligtvis varierar. Foretagen #r mycket
viktiga aktorer for att valideringen ska kunna bestd och utvecklas och det dr dven arbetsfor-
medlingen, som handhar alla arbetslosa. Soren Stromberg berittar att om han skulle kontakta
arbetsformedlingen och efterlysa en CNC-operatér, skulle han fa en lista pa ungefir 30 perso-
ner, utav vilka det kanske dr 15 st. som nagon gang har arbetat i en verkstad men som inte har
en aning om vad en CNC-maskin &r. De 4r dock registrerade som CNC-operatérer eller som
verkstadsarbetare. Nir en person kommer till honom for anstédllningsintervju och denne inte
alls har de kunskaper som krévs #r det forstas dr en svar situation for foretaget savil som for
den sokande. Respondenten tilldgger att de i sin verksamhet har resurser for att ldra upp en
person eftersom det #r ett hundratal anstillda, men att sa inte &r fallet 6verallt i branschen:

Tink om du kommer till ett foretag med kanske 4 personer...da dr det ju 25 % av
personalstyrkan som ska lira upp dig...dd dr man nere i 50 % av personalstyrkan
som jobbar, de andra tva gar pa utbildning. Det finns inget foretag som dverlever
det...Det dr som om Volvo som dr 1000 man skulle sdtta 500 (av dem) i utbildning.
Hur skulle det ga?

Han menar vidare att det dr arbetsformedlingens ansvarsuppgift att se till att de arbetssokande
kommer ut i yrkeslivet och att ndgon typ av test 4r av stor betydelse for att fa ut rétt person pa
rétt arbetsplats. For att de som &r registrerade pa arbetsférmedlingen ska kunna motta sitt ar-
betsloshetsstod “tvingas de”, enligt respondenten, att ofta genomgé utbildningar som de
egentligen inte har nagot intresse av att delta i och det innebir saledes en onodig kostnad. Va-
lidering dr dirmed ett bra sitt rent samhillsekonomiskt, eftersom resurser sitts in pa ratt stél-
le.

Orjan Jacobsson tror att validering skulle behova bli mycket mer etablerat inom transport-

branschen. Han har ménga ganger kommit i kontakt med kritiska arbetsgivare som har haft
problem med anstillda som inte passar for arbetet, eventuellt med forstérda kundrelationer

29



som resultat. Respondenten menar vidare att validering egentligen borde pabérjas redan pa
gymnasieniva eftersom en avsevird del av personerna som utbildar sig inom transport inte &r
intresserade av att arbeta i branschen, med en onddig samhillskostnad som foljd. Det finns
mycket pengar att spara om valideringen kan fortsitta att utvecklas, samtidigt som det skulle
vara till stor hjilp for manga ménniskor och arbetsgivare.

Leif Axelsson anser att det maste finnas ett etablerat system for validering for att det ska kun-
na fungera i framtiden. Arbetsformedlarna ér saledes tvungna att veta var nagonstans de ska
sénda vidare en person som har en viss sorts kompetens. Han menar att det troligtvis drojer ett
tag innan valideringsprocessen ér tillrdckligt etablerad och att det vore mycket synd ifall det
blir ett avbrott innan sa har skett. Respondenten tror dessutom att processen blev nagot for-
dr6jd i projektets inledande skede pa grund av osékerhet.

4.3 Del 3: Utbildningsanordnare och medbedomare
I detta urval aterfinns utbildningsanordnare eller medbedémare som ér verksamma inom vali-
dering.

Margareta Flink dr utbildningsanordnare vid Arjéings gymnasieskola och &r dven verksam
som valideringspedagog inom vérd och omsorg. Det innebir att hon validerar personer som
vill utbilda sig inom vardsektorn och som redan har med sig en hel del erfarenheter. I det ske-
det gors en bedomning av varje individ for att se om det over huvud taget &r aktuellt med va-
lidering eller om personen i fraga istillet direkt bor paborja studier.

Helene Fasth arbetar som utbildningsanordnare i Forshaga kommun, dér hon tillsammans
med en kollega ansvarar for all validering inom omvardnadsutbildningen. For ett par ar sedan
fick de ett erbjudande ifran Region Virmland om att genomga en utbildning till validerings-
pedagoger. Goteborgsmodellen boérjade da anvéndas for att valideringen inom omvardnad
skulle ske pa ett likartat stt i ldnets alla kommuner och inte som det var tidigare, att var och
en anvénde sig av sina egna metoder.

Carina Prestfeldt arbetar pa alderdomshemmet Ullerudsgarden i Deje och dr en utbildad
medbeddmare inom vard och omsorg.

Christer Wikman dr verksam vid Lénsutbildningar AB i Karlskoga, dér validander inom indu-
strisektorn har mojlighet att utbildas och bedomas.

Valideringsprocessen, dess funktion och omfattning

Margareta Flink berittar att man i Arjings kommun borjade med validering innan det lins-
tickande projektet startade igang. Orsakerna var bland annat att de hade en vetskap om att
detta centrala projekt var pa gang, samtidigt som de kontaktades av personer som efterfragade
okad behorighet och kompetens. Respondenten forklarar att de med anledning av detta borja-
de ta reda pa mer om validering och dess tillimpningsomraden genom att gora studiebesok i
Norrkoping, Goteborg, Malmo och Kristiansstad for att ta del av andras erfarenheter. Det led-
de till att man i Arjéing konstruerade sin egen modell for validering eftersom det di egentligen
inte fanns nagonting att ga efter. Flink tilldgger att de i det skedet var inspirerade av Gote-
borgs valideringsmodell, men att de inte kunde fa tillgang till deras dokument och att de dér-
for var tvungna att arbeta fram eget material. Vid den tidpunkten fanns det endast resurser for
validering pa teoretisk vig.
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Respondenten berittar vidare att nidr de nu arbetar med validering forsoker de att samla sa
manga validander som mojligt till kursstarten for att fa ihop till en nagorlunda stor grupp. Hon
menar ocksa att de inte forsoker fa personerna att validera s manga kurser som mojligt efter-
som det kan innebéra en lucka mellan valideringstillféllet och den kompletterande utbildning-
ens kursstart. Darfor blir det oftast sa att de validerar grundkurserna inom omvardnad, efter-
som det dr ovanligt med hogutbildade validander ifran utlandet. Margareta Flink gor en jim-
forelse med situationen i Goteborg och de stora vuxenutbildningscentra som finns didr och
menar att dir finns 6kade valméjligheter och okad flexibilitet eftersom det inte &r nagot pro-
blem att fi ihop studiegrupper. Att de i Arjing ir tvungna att styra valideringen lite mer ir
dels av ekonomiska skil och dels for att sékerstilla kvaliteten pa undervisningen. Responden-
ten forklarar att hon tycker det dr viktigt att eleverna far mojlighet att studera i grupp eftersom
de da kan ha stort utbyte av varandras erfarenheter och tankar, istillet for att ldras upp pa di-
stans med hjélp av en handledare.

Hon berittar vidare att valideringen har fungerat bra i ar och att det dr en lagom stor grupp
elever pa ungefir 15-16 personer. Vissa ar har det varit svart att rekrytera validander, om fler
arbetstillfillen dyker upp i kommunen resulterar det i att farre personer vill satsa pa en utbild-
ning. Ett nutida exempel #r byggandet av handelsomradet i Tocksfors. Den huvudsakliga
malgruppen for validering dr personer som vikarierar inom varden. De har manga ganger inte
nagon underskoterskeutbildning, som de praktiskt taget dr tvungna att ha om de ska kunna fa
chans till ett fast arbete.

For 6vrigt har det i Arj'zing fungerat bra att involvera foretag i processen och att informera om
vad validering kan betyda for samhillet. Margareta Flink berittar att de i kommunen har ett
branschrad, ett forum med representanter fran vardforetag, fackliga organisationer och utbild-
ningscentra som tréffas ett par ganger per termin. Hon forklarar ocksa att hon och hennes kol-
lega som arbetar med validering ofta #r ute i olika verksamheter och informerar om det. Aven
pa gymnasieskolans webbsida finns vissa upplysningar. Respondenten menar att kunskapen
om validering dr markant storre idag én for 3-4 ar sedan.

I Forshaga kommun berittar Helene Fasth att valideringen inleds med allmén information for
att sedan innefatta ett samtal for att kartligga validandernas arbetslivserfarenhet och kompe-
tens. Direfter dr det en bedomning dir de for diskussioner med individen for att knyta dennes
kunskaper till de aktuella kursmalen. Alla validander genomgar bade en teoretisk och en prak-
tisk del. I likhet med situationen i Arj ang kan de inte heller i Forshaga ha en hog grad av flex-
ibilitet i processen, eftersom de inte har resurser att validera nir som helst pa aret. De perso-
ner som kontaktar dem och #r intresserade maste dérfor véinta pa ndstkommande kursstart.
Nir valideringsprocessen vl har kommit igéng tar det ungefir sex veckor for en individ att ga
igenom denna. Undervisningsgrupperna dr pa ca 10 personer varje gang och Helene Fasth
forklarar att eftersom de dr en sadan liten kommun med bara tva valideringspedagoger inte
heller skulle klara av att hantera fler elever at gangen. Hon tilldgger att de har vildigt svart att
hitta praktikplatser och medbedomare fér dem som vill valideras som och studera till person-
lig assistent, s de personerna har manga ganger fatt vara inom dldreomsorgen istéllet. Hela
valideringsprocessen #r forstas mycket beroende utav de utbildade medbedomarna och vérd-
foretagen i kommunen.

Carina Prestfeldt forklarar att eleverna dr tvungna att ha grundkunskaper inom vard och om-
sorg innan de skickas ut till henne under deras praktikperiod. Nir de sedan ska bedémas pa
arbetsplatsen finns det uppsatta mal som de maste klara av, samtidigt som medbedomaren for
diskussioner med validanden for att faststilla att denne kan tillimpa sina teoretiska kunskaper
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i praktiken. Respondenten tilldgger att de flesta som kommer till henne har manga ars erfa-
renhet inom vard och omsorg. I fraga om hur valideringen har fungerat berittar hon att det 4r
vildigt olika fran person till person. I vissa fall sker allting smidigt, medan andra validander
har problem med att utfora sina tilldelade uppgifter. I sadana fall kan praktikperioden forldng-
as, samtidigt menar Carina Prestfeldt att:

Det dir ju en framtida arbetskamrat jag bedomer...jag maste ju kunna sta for att jag
sjdlv vill jobba med dem och att de kan det de dr hdr for att gora.

Hon forklarar ocksa att en del elever behover lingre tid pa sig for att visa vad de kan och att
det inte dr helt enkelt att anlénda till en ny arbetsplats och genast demonstrera sina kunskaper.

Den senaste gruppen av validander till CNC-operator pa utbildningscentrumet i Karlskoga var
pa sex personer, berittar Christer Wikman. Av dem var det fyra som inte hade nagra bak-
grundskunskaper alls, ddrfor var det i deras fall inte friga om ndgon validering, enligt respon-
denten. Pa Lansutbildningar AB sker det bade teoretisk och praktisk validering och dessutom
skickas eleverna ut pa praktik pa utvalda foretag. Att utbilda en person utan bakgrundskun-
skaper till CNC-operator tar ungefidr 48 veckor. Det dr dven vanligt att eleverna har en del
kompetens nir de borjar, utbildningen kan da bli forkortad till exempelvis 20 veckor.

Christer Wikman menar att det som 4r problematiskt nir det giller CNC-operatorer, dr att det
inte finns manga personer att validera. Han forklarar att de operatérer som har en ganska bra
verkstadsteknisk bakgrund redan har ett arbete, medan de som inte har ett jobb har vildigt
bristfilliga kunskaper. (Ett hinder som dven VD:n for Zakrisdalsverken samt foretrddaren for
Svenska Metallindustriarbetareforbundet berittat om i tidigare avsnitt.) Nédr man forsokte
kartligga dem som var limpliga for en sddan hir validering anvinde man sig av arbetsfor-
medlingens register 6ver kodade CNC-operatorer. Respondenten menar att det &r en stor brist
pa personer som har den nddvindiga utbildningen, samtidigt arbetar man pa sa olika sitt inom
industrin idag att en person som varit CNC-operator pa ett specifikt foretag i 20 ar kanske inte
klarar av att arbeta inom en annan verksamhet. Det &r, enligt Christer Wikman, fa av de ar-
betslosa operatdrerna som behédrskar exempelvis ritningsldsning, matematik och datapro-
grammering. Samtidigt finns det manga arbetslosa inom Svenska Metallindustriarbetarefor-
bundet. Han tilldgger att branschen har fordndrats mycket de senaste 5-10 aren och att det &r
viktigt att halla sig uppdaterad.

Validandernas engagemang

Margareta Flink och Christer Wikman berittar att engagemanget bland validanderna har varit
stort, medan Helene Fasth och Carina Prestfeldt menar att det har varierat en del. Flink
tilldgger att manga personer inledningsvis kinner en viss ridsla infor processen, eftersom de
forestiller sig svéira skrivningar och test. Hon forklarar att deras metod i Arjing bygger pa att
avdramatisera valideringen genom samtal, gruppdiskussioner och andra muntliga examina-
tionsdvningar. En del validander har namligen problem med att skriftligt redovisa de kunska-
per de faktiskt har. Helene Fasth beriittar att det har varit ett skiftande engagemang, da vissa
har haft ett tydligt mél med sina studier framfor sig, medan nagra inte har fullfoljt utbildning-
en pa grund av sociala skil. Hon menar ocksa att nagra elever, oftast kvinnor, har varit myck-
et tvivlande i borjan av processen och har inte trott pa sin egen féormaga, att de har nagot att
delge. Dessa har dock utvecklats under valideringen och insett att de faktiskt har en hel del
kunskap med sig. Hon tilldgger att vissa personer hade den uppfattningen att valideringen var
ett lattvindigt sétt att fa en underskoterskeexamen, vilket dr en felaktig forestéllning.
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Valideringens metoder och instrument

Praktiskt taget allt det material som har anvints i valideringsprocesserna i ldnet har kopts fran
Valideringscentrum i Goteborg. Margareta Flink menar att materialet dr bra, men nagot for
omfattande. Framfor allt &r det i praktiken ibland svart att skilja pa vad som &r bedémning och
vad som #r validering. Manga ganger borjar valideringen redan under bedémningsperioden,
medan momenten skiljs at vildigt tydligt i modellen. Materialet kan dirfor ibland kinnas lite
overtydligt. Respondenten tilldgger att de inte har gjort sérskilt mycket dndringar i grunddo-
kumenten eftersom de ir lasta pa CD-rom. Hon tror att det beror pa att det inte dr meningen
att man ska fordndra materialet alltfor mycket, men samtidigt &r det forstas nodvéndigt att
gora vissa lokala anpassningar eftersom metoderna foljaktligen skiljer sig at i Goteborg re-
spektive Arjéing. Hon menar dock att valideringsarbetet har varit en hjilp for dem att rent me-
todiskt utveckla den ordinarie undervisningen.

Det man ir lite oroliga for i Arjings kommun #r vad som kommer att hinda med validerings-
materialet ar 2007, nir kursplanerna och ldroplanerna for gymnasieskolan kommer att bytas ut
mot en ny version. Detta kommer da antagligen att resultera i en férdndrad gymnasieskola
med andra kurser och kursmél medan materialet man anvénder for validering ar helt kopplat
till de kurser som finns i dagsldget. Margareta Flink forklarar att valideringsdokumenten tro-
ligtvis méste revideras och undrar om de i Arjing kommer att bli tvungna att gora det arbetet
pa egen hand, eller om ansvaret vilar pa Region Viarmland. Hon reflekterar ocksa 6ver om de
inom vuxenutbildningen kommer att fortsétta arbeta mot ungdomsgymnasiets kursmal eller
om det i sa fall blir specifika sddana for vuxna. Hon menar att det vore synd ifall det dyra ma-
terialet som kopts av Valideringscentrum i Goteborg blir bortkastat redan om ett par ar. Sam-
tidigt 4r det mojligt att detta dr ndgonting man har forutsett i Goteborg sa att det ingar en viss
grad av revidering och uppdatering av dokumenten.

Helene Fasth i Forshaga berittar att de har gjort vissa justeringar av Goteborgsmodellen. I
Goteborg ldgger man exempelvis information, det inledande samtalet med validander och
bedémningen strax efter varandra, medan man i Forshaga inte har resurser for ett sddant upp-
ligg. Istillet gér det lite mer tid mellan varje moment. De har dér fatt sérskilja pa information,
kartlaggningssamtal och sjdlva bedomningsperioden. Respondenten tilligger att de tva ldrare
som har hand om valideringen samtidigt ansvarar for en reguljér utbildning. De tycker att ma-
terialet 4r bra, men att utforligheten i de formulerade kursmalen &r varierande. I vissa fall har
det kints lite tunt och de har fatt komplettera pa egen hand.

Det dr intressant att se om de verksamheter och branscher dér validanderna praktiserar sina
kunskaper har haft mojlighet att vara med och paverka de instrument som sjilvskattningen
och intervjuerna i valideringsprocessen sker utifran. Carina Prestfeldt menar att de i deras
verksambhet inte har deltagit nir dokumenten utformades, medan Christer Wikman berittar att
han och en kollega varit med och tagit fram materialet som tillimpas inom industrisektorn.
Han tilldgger att de har utfort valideringar (eller sa kallade diagnoser) i flera ar, men att pro-
cessen har blivit mer strikt och kategoriserad nu nir det finns ett gemensamt instrument anta-
get.

Valideringspedagogsutbildningen

De bada utbildningsanordnarna i urvalet fick berétta om hur de upplevde sin valideringspeda-
gogsutbildning. Margareta Flink séger att hon och hennes kollega var mycket nojda, savil
med personerna som undervisade dem som utbildningens karaktér. Eftersom de i Arj‘angs
kommun arbetat med validering sedan tidigare kindes det bra att fa en bekriftelse pa att de
utforde processen pa ritt sétt. Nir de sedan fick tillgang till materialet fran Goteborg var det
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dessutom litt att sétta sig in i det. Nagot som var mindre bra i den inledande fasen av valide-
ringsprojektet var att projektledarna inte hade kunskap om vad det hela handlade om, respon-
denten tilligger dock att man egentligen inte heller kan begira det i borjan av en sadan hir
process. En viktig del i utbildningen och Goteborgsmodellen ér, enligt Flink, ldardomen om att
personerna inte ska valideras pa den egna arbetsplatsen. De maste visa att de har en bred kun-
skap och dessutom skulle det bli mycket svért for medbedomarna att bedoma sin arbetskam-
rat. Respondenten menar att det under projektperioden har varit lite splittrad information fran
projektledningen angéende detta.

Aven Helene Fasth menar att utbildningen till valideringspedagog generellt sett fungerade bra
med tillrdckligt ménga undervisningstillfillen, intressanta samtal och mycket information. Nir
de sedan borjade det praktiska arbetet med validering i kommunen mirkte de dock att de i
utbildningen borde ha gatt igenom vissa bitar lite mer utforligt. Respondenten beréttar att de
inte riktigt hade klart for sig vad vissa validanders tidigare genomforda kurser motsvarar i
nuldget. De visste inte heller hur personerna pa Valideringscentrum i Goteborg sag pa detta
och ville samtidigt inte géra avsteg fran Goteborgsmodellen. Hon tilligger dock att de alltid
kunnat kontakta dem for mer information och att det har funnits och finns ett vildigt bra stod
dérifran.

Den kompletterande utbildningens karaktér

Utbildningsanordnarna fick ocksé fragan om validanderna i efterhand far en kompletterande
utbildning som stimmer dverens med det som framkommit under sjdlva bedomningen. Mar-
gareta Flink forklarar att de i z&rjﬁng, eftersom de dr en liten kommun, inte kan erbjuda vali-
danderna vilken utbildning som helst, utan inriktar sig mot att i huvudsak utbilda personal till
de verksamheter som finns i kommunen. Det innebir att utbudet inte blir sa stort, de kan till
exempel inte erbjuda undervisning inom tandvard eller ndgon annan specifik inriktning som
kanske finns pa andra hall. Hon beriittar att de forst samtalar med validanden om vad denne
bor komplettera med. Han eller hon pabdrjar direfter den reguljédra undervisningen for att ldsa
in det som fattas. Om det dr ndgon som inte passar in dér kan denne ldsa en egen specifik kurs
pa distans med hjilp av en handledare, for att det ska bli sa individanpassat som mdojligt.

Aven i Forshaga har man sett mycket till varje individs forutsittningar. Annars faller tanken
med validering, menar Helene Fasth. En del elever har kunnat validera fler kurser &n andra
och nagra har valt att dven studera under sommaren till exempel. Hon tilldgger att det samti-
digt som det &r roligt kan vara svart for ldrarna och den administrativa enheten att ha inseende
i alla studenters kursintyg och betyg. Det dr en ny process for alla inblandade och responden-
ten tror att de far rutin pa det sa smaningom.

Forekomsten av etablerade nétverk for utforare av validering

Carina Prestfeldt och Christer Wikman idr inte involverade i nagot samarbete for utférare av
validering, men utbildningsanordnarna Margareta Flink och Helene Fasth har haft och har
fortfarande ett stort utbyte av varandras erfarenheter. Flink berittar att det finns ett givande
samarbete mellan ett flertal mindre kommuner i ldnet. De inledande kontakterna togs under
valideringspedagogsutbildningen eftersom de upptickte att de utforde ett likartat arbete och
upplevde likartade problem. Hon menar vidare att det &r en stor skillnad att arbeta med valide-
ring i en liten kommun jamfort med i en stor. Det dr ddrmed svart att upprétta ett ndtverk for
alla inblandade i ldnet eftersom forutsittningarna skiljer sig at i olika delar av Varmland. Re-
spondenten forklarar ocksa att hon har mérkt att det finns en splittrad syn pa validering i linet.
I samtliga kommuner har man genomgéatt samma utbildning och arbetar efter samma modell,
men trots det har man pa vissa hall konstruerat sina egna metoder for validering. Margareta
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Flink menar att hon har svart att forsta varfér man utbildar sig i ett lanstickande projekt for att
sedan inte inordna sig i det.

Hon tilléigger att de i Arjing ir tacksamma och glada for att projektet inte blev centraliserat
till Karlstad, vilket det verkade bli i det inledande skedet. Det fanns en vision om att det skulle
finnas sérskilda arbetsplatser for validering och det skulle inte fungera pa grund av de geogra-
fiska avstanden. Flink menar att det dr viktigt att valideringsmojligheterna finns decentralise-
rade lokalt for att exempelvis ensamstdende mammor som inte har tid och resurser att pendla
overhuvudtaget ska ha en chans att kunna vara en del av processen.

Validering i framtiden

Respondenterna fick avslutningsvis redogora for sina asikter om valideringsprocessens exi-
stens och utveckling i framtiden. Margareta Flink anser att det vore synd ifall det ldnstédckan-
de projektet avslutas och valideringen atergar till att enbart vara en lokal foreteelse, eftersom
grundtanken med projektet #r att validering ska ske pa ungefir samma sétt runt om i Véirm-
land. En centralisering av metoder dr darfor en nodvindighet, i synnerhet samhillsekonomiskt
sett. Valideringsprocessen ir dock mycket etablerad i Arjings kommun di de redan arbetat
med validering ett par ar innan projektet Validering i Virmland startade. Respondenten tror
att det behovs ett valideringscentrum i lénet, men att det inte far innebéra att projektet centra-
liseras till Karlstad. Istillet kan centrumets arbetsuppgifter vara att halla materialet aktuellt,
att hjdlpa kommunerna med uppdatering av metoder och att anordna nétverkstriffar, forelds-
ningar och valideringspedagogsutbildningar. Enligt Margareta Flink bor centrumet ddremot
inte ha ansvar for sjdlva valideringen eller for utbildandet av medbedomare. Hon tilldgger att
avstandet till Karlstad inte dr sa stort geografiskt sett (ungefar 10 mil), men vil mentalt sett.
Blir det en for hard och byréakratisk styrning inom projektet resulterar det i brist pa samverkan
och en okad splittring. Exempelvis kan inte utbildningscentra i Karlstad anordna distansut-
bildningar for att ticka upp hela ldnets behov, eftersom manga méinniskor av olika skél inte
kan undervisas via Internet, utan maste uppleva en viss nirhet till skolan och handledaren i
fraga.

Helene Fasth tror att valideringen kommer att fortsitta i Forshaga dven om projektet Valide-
ring i Varmland avslutas. I kommunen sker en kontinuerlig utveckling av processen. Det som
framstar som ett hot inf6r det framtida arbetet #r svarigheten att rekrytera validander, eftersom
det ocksa handlar om att fi verksamheten att ga runt. Hon tilldgger att det skulle kénnas
mycket konstigt for dem att “kasta bort” de resultat som de hittills har astadkommit. Att ha
mojlighet till validering dr en stor fordel fér manga minniskor som exempelvis arbetar som
vikarier inom varden och som inte kan ta tjanstledigt for att utbilda sig pa ett traditionellt sitt.
Ser man dessutom till framtida pensionsavgangar dr det en mycket viktig strategi att utbilda
personer, dven om det i nuldget dr ont om fasta jobb. Det &r ett sitt att mota den stora perso-
nalbristen vi star infor. Fasth menar dven att man maste fa till en bittre studiefinansiell 16s-
ning for att inte det fortsatta valideringsarbetet ska hindras och anser att Forsidkringskassan
och arbetsformedlingen borde bidra med medel till validering som ett bra alternativ till arbets-
16shetsstod. Hon namner ocksa att ett valideringscentrum &r viktigt for den framtida samver-
kan inom validering.

Carina Prestfeldt berittar:
Jag hoppas att det (valideringen) ska fortsditta och breda ut sig i andra yrken, for jag

tror att det dir ett vildigt bra sdtt. Mdnga har ju jobbat i vildigt manga dr och kanske
inte utbildade sig till nagonting. Du kan ha jobbat pa verkstad i jittemdnga dr, men
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inte har utbildningen. Dd dr ju det hdr ett jittebra scitt om du till exempel dr jditte-
skoltrott och inte har lust att sitta i skolbdnken i fyra dr, utan du kanske kan forkorta
det till tva och ett halvt eller tvd dr. Jag tror pad det hiir.

Hon menar vidare att det vore synd om valideringsprocessen skulle upphora, eftersom tradi-
tionella studier inte passar alla ménniskor.
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5. Resultat fran enkiitundersokningen

I detta avsnitt presenteras svaren fran enkédtundersokningen. Totalt var det 42 personer som
returnerade frageformuldret. Det finns dock ett marginellt internt bortfall som inte framkom-
mer i resultatredovisningen, pa grund av att procentsatserna ir utrdknade pa det antal personer
som har besvarat den aktuella fragan.

Bakgrundsinformation
Sa hir fordelar sig respondenterna pa de tre branscher som hittills varit aktuella inom Valide-
ring i Virmland:

Respondenternas yrkeskategori

4 personer

OVard och omsorg

OTransport

EIndustri

33 personer

Figur 4: Respondenternas yrkeskategori

Enkiten skickades, som tidigare ndmnts, ut till 83 personer som validerats under projektperi-
oden, 52 personer inom vardyrket, 19 personer inom transportbranschen och 12 personer
inom industrisektorn. Det blir ddrmed en snedfordelning bland respondenterna mellan de hir
tre yrkesomradena.

Enkdten skickades ut till 55 kvinnor och 28 mén och av respondenterna finns 34 kvinnor och
7 mén (1 bortfall). Det ger en procentuell férdelning pa 83 % kvinnor och 17 % min. Anled-
ningen till att kvinnor dr nigot Gverrepresenterade i sammanhanget ir att valideringen har
skett i storre omfattning inom vard och omsorg #n i de tva 6vriga yrkeskategorierna. Det finns
relativt stora skillnader nér det giller de tillfragades alder, i ndstkommande tabell samman-
stillt efter fodelsear:
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Fodelsear | Andel

1940-1949 | 5 %

1950-1959 | 18 %

1960-1969 | 35 %

1970-1979 | 28 %

1980-1989 | 15 %

Tabell 1: Respondenternas fodelsear

Som framgar av tabellen har det varit en relativt stor variation pa validandernas alder. De fles-
ta som deltagit i processen ir dock enligt enkitsvaren fodda pa 60-talet.

I nedanstéende tabell redovisas de tillfragades civilstand:

Civilstand Andel

Gift/sammanboende med hemmavarande barn | 39 %

Gift/sammanboende utan hemmavarande barn | 20 %

Ogift/ensamstaende med hemmavarande barn | 20 %

Ogift/ensamstaende utan hemmavarande barn | 22 %

Tabell 2: Respondenternas civilstand

Det &r svart att dra nagra specifika slutsatser av dessa uppgifter eftersom svaren fordelades
ganska jamnt pa samtliga alternativ. Uppgifter om respondenternas manatliga inkomst innan
skatt ser ut sa hir:

Inkomst Andel

Mindre dn 10 000 kr | 31 %

10 000 kr-14 999 kr | 49 %

15 000 kr-19 999 kr | 10 %

20 000 kr-29 999 kr | 10 %

Tabell 3: Respondenternas manatliga inkomst

Nistan hélften av respondenterna har en bruttolén pa 10 000 kr-14 999 kr per manad. Sam-
manlagt dr det endast 8 personer vars inkomst 6verstiger 15 000 i manaden, medan siffran for
néstan en tredjedel (12 personer) dr mindre 4n 10 000 kr.
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For att kartligga validandernas geografiska spridning fick de tillfrigade svara pa vilken
kommun de har sin bostad respektive sin arbetsplats i:

Respondenternas hemkommun

Andel
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

Arvika kommun 2 personer

Arjangs kommun 4 personer

Saffle kommun 3 personer

Kils kommun 1 person

Forshaga kommun 8 personer

Sunne kommun 1 person

13 personer
Filipstads kommun

Storfors kommun 1 person

Kristinehamns kommun| 6 personer

Annan kommun

1 person
I

Figur 5: Respondenternas hemkommun

En tredjedel av de svarande har sin bostad i Filipstads kommun och en femtedel bor i Forsha-
ga. Personen som angav alternativet Annat dr hemmahorande i Héllefors kommun.

Respondenternas arbetskommun

Andel
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

2 personer

Arvika kommun

Arjangs kommun 3 personer

Séaffle kommun 1 person
Karlstads kommun 2 personer

Kils kommun 1 person

Forshaga kommun 6 personer

9 personer

Filipstads kommun

Kristinehamns kommun 4 personer

Annan kommun 4 personer

Figur 6: Respondenternas arbetskommun
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Enkitsvaren visar att de allra flesta respondenter arbetar i samma kommun dér de har sin bo-
stad. Det ska tilliggas att det var hela 10 personer som valde att inte svara pa denna fraga,
troligen pa grund av att de &r arbetslosa. For 6vrigt angav 3 personer att de har sin arbetsplats
1 Héllefors kommun, 1 person svarade Goteborg och en annan uppgav Degerfors kommun.

Valideringsprocessen

Med tanke pa den fortsatta marknadsforingen av validering dr det intressant att veta hur de
tillfragade inledningsvis fick information om detta. Nistan en fjirdedel av de svarande angav
arbetsformedling som informationskilla och en lika stor andel menar att de kom i kontakt
med validering via studieviigledare pd vuxenutbildningscentrum. Ett fatal uppgav Internet (4
personer) och broschyrmaterial (3 personer). Huvuddelen av respondenterna (36 %) valde
inget av de ovan nimnda svarsalternativen, utan informerades om validering pa andra siitt.
Informationskillor som ndmndes var arbetsplatsen/arbetsgivaren eller kollegor (7 personer),
vinner och bekanta (4 personer), lidrare (2 personer) samt dagstidning (2 personer).

Validering inom projektet har varit mojligt sedan varen 2004, 10 % uppgav att de genomgick
processen vid den tidpunkten. Det var dven 10 % som svarade att de validerades under hosten
samma ar. Majoriteten (80 %) genomgick dock valideringsprocessen pa senare tid, under va-
ren 2005. Orsakerna till att en person validerar sina kunskaper &r naturligtvis varierande och
individuella, tre fjirdedelar av respondenterna valde dock sjdlva att valideras, medan en fjar-
dedel raddes till det av ndgon annan.

Innan respondenterna fragades om hur de upplevde valideringsprocessens olika moment fick
de svara pa hur de tyckte att den sammanhingande processen generellt sett fungerade fran
borjan till slut. S& hir fordelar sig svaren:

Hur valideringsprocessen fungerade generellt sett

70%

60% +—— 23 personer

50% A

40% -

13 personer

Andel

30%

20% A

4 personer
10%
. 0 personer 0 personer 0 personer
0% T T
Mycket bra Ganska bra Varken bra eller Ganska daligt Mycket daligt Kommer inte ihag
daligt

Figur 7: Hur processen fungerade generellt sett

Sammanlagt 90 % av respondenterna menar att valideringsprocessen har fungerat mycket bra
eller ganska bra, medan de resterande 10 procenten inte riktigt tar stéllning i fradgan. En per-
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son forklarar att denne tyckte att det var nagot rorigt innan han/hon forstod vad som skulle
goras och hur mycket som skulle ldsas. En annan berittar att hans/hennes ldrare var vildigt
kompetent och passade ”som handen i handsken”.

Introduktionen
En liknande fraga stilldes géllande introduktionen:

Hur introduktionen fungerade

70%

60% +— 23 personer

50%

40%

E 14 personer
c
<

30%

20%

10% 3 personer

- 0 personer 0 personer 0 personer
0% T T T T
Mycket bra Ganska bra Varken bra eller  Ganska daligt Mycket daligt ~ Kommer inte ihag
daligt

Figur 8: Hur introduktionen fungerade

Nir det giller valideringsprocessens introduktion &r svaren lika positiva som vid den forega-
ende fragan. En respondent tycker att introduktionen var vilplanerad och en annan menar att
det var mycket information att ta in pa kort tid, men att det trots det fungerade bra.

Viktigt i sammanhanget #r om validanderna upplevde nagra svarigheter eller problem i sam-
band med introduktionen:

Upplevda svarigheter/problem | Andel
Ja 20 %
Nej 76 %
Kommer inte ihag 5%

Tabell 4: Upplevda svarigheter/problem i samband med introduktionen

Tre fjirdedelar av personerna som svarade pa fragan upplevde inte nagra problem eller sva-
righeter vid introduktionstillfillet. De 20 % som svarade ja gav foljande kommentarer:

Det dr ju ett nytt sditt att studera pad bade for ldrare och elev, men ldser sig bra.
Mycket att ldsa och skriva, mdnga upprepningar.

Mycket fragetecken som klarnade efterhand.
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Mycket prov och sd vidare, men fordel néir man vill ga kursen senare.

Om jag nu kunde allt skulle jag inte vara héir. Klart att nagot kan vara svart.
Stor genomgang av samtliga kurser pd kort tid.

Svdrt att sortera upp all information eftersom jag ej studerat pa 25 dr.

Det dr dock bara 13 % av respondenterna som tycker att nagot kunde ha gjorts annorlunda i
samband med introduktionen. Nagot som efterfragades var ett schematiskt uppligg pa vad
som skulle goras varje dag, mer information samt en lite mer férenklad niva pa det hela. En
person forklarar att hans 6nskemal var:

(En) mer noggrann forklaring om vad som skulle valideras, vad var validering.
Mycket av arbetet vi gjorde vid introduktionsdagarna fick goras om igen senare ndr
“dmnet” listes. Jag har i och for sig forstaelse for att det dr nytt och svarfattligt men
mer strukturerad information hade varit pad sin plats.

Sjdlvskattningen
Nista moment i processen ér, som tidigare ndmnts, sjdlvskattingen och sa hir anser de tillfra-
gade att den fungerade:

Hur sjalvskattningsmomentet fungerade

60%

23 personer

50% A

40%

]
2 30%
<
9 personer
20% A
5 personer
4 personer
10% A
0 personer 0 personer l
0% T T T T T
Mycket bra Ganska bra Varken bra eller Ganska daligt Mycket daligt Kommer inte ihag
daligt

Figur 9: Hur sjdlvskattningsmomentet fungerade

Sjélvskattningsmomentet far inte ett lika gott betyg av de svarande som introduktionen fick,
over hilften anser dock att sjilvskattningen fungerade ganska bra. En aterkommande kom-
mentar i sammanhanget &r att det dr svart att bedoma sig sjdlv och att skatta sina egna kun-
skaper samt att man som validand inte skattar sig sjélv sédrskilt hogt i borjan av processen.
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Respondenterna fick dven en chans att tycka till om de fragor som stélldes i samband med
sjalvskattningen. Sa hir fordelar sig asikterna om dessa:

Fragorna vid sjilvskattningen | Andel
Mycket bra 27 %
Ganska bra 46 %
Varken bra eller daliga 17 %
Ganska daliga 0%
Mycket déliga 0%
Kommer inte ihag 10 %

Tabell 5: Asikter om de fragor som stilldes vid sjilvskattningen

Sammanlagt néstan tre fjardedelar menar att fragorna var mycket eller ganska bra och ingen
anser att de var daliga. Kommentarer som gavs var:

En del konstiga fragor som inte passade in i yrket.
En del (fragor) kunde bytas ut.

Jag tycker att hela idén dr jittebra.

Lite svara att forsta.

Luddiga och lite svara fragor i hiiftena.

Mycket omfrdagor, de gick i varandra hela tiden.

Svart att vaga vara drlig.
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En viktig aspekt dr hur validanderna anser sig blivit bemétta i samband med sjdlvskattnings-
momentet:

Hur respondenterna ansag sig bli bematta i samband med sjélvskattningsmomentet

100%

90% 1— 36 personer
/o

80% -

70% A

60% -
3
2 50% -
<

40% -

30% -

20% -

4 personer
10% A 1 person
- P 0 personer 0 personer 0 personer
0% A . | — . .
Mycket bra Ganska bra Varken bra eller Ganska daligt Mycket daligt Kommer inte ihag

daligt
Figur 10: Bemétandet i samband med sjélvskattningsmomentet
Alla utom en av de svarande menar att de blev mycket bra eller ganska bra bemétta i samband

med sjélvskattningen. En person tycker att det 4r mycket bra nir man som validand far berom
av sin ldrare, en annan berittar att det var trevliga kompisar och bra lérare.

Pa fragan om respondenterna upplevde nagra svarigheter eller problem vid sjdlvskattningstill-
fillet svarade de sa hér:

Upplevda svarigheter/problem | Andel
Ja 10 %
Nej 90 %
Kommer inte ihag 0%

Tabell 6: Upplevda svarigheter/problem i samband med sjélvskattningen

I likhet med introduktionen var det heller inte manga som upplevde nagra svarigheter/problem
vid sjilvskattningstillfillet. Aterkommande kommentarer ér att det &r svért att vara irlig vid
ett sadant hdr moment. Det &r 3 personer, som i sammanhanget motsvarar 8 %, som anser att
nagot kunde ha gjorts annorlunda vid sjdlvskattningen. Den enda personen som gav en moti-
vering tycker att sjilvskattningen kunde ha innefattat en bittre genomgéng av information.
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Intervjun
Foljande diagram redovisar hur validanderna anser att intervjumomentet fungerade:

Hur intervjumomentet fungerade

60%

21 personer
50% -
40% 15 personer
]
T 30%
<
20%
10% A
2 personer
1 person
- 0 personer 0 personer
0% ‘ S D .
Mycket bra Ganska bra Varken bra eller Ganska daligt Mycket daligt Kommer inte ihag
daligt

Figur 11: Hur intervjumomentet fungerade

Intervjumomentet far ett gott betyg av respondenterna da fler dn hélften (54 %) angav alterna-
tivet mycket bra och 38 % svarade ganska bra. Av de tillfragade var det dock 3 personer som
menar att det inte ingick nagot intervjumoment i deras valideringsprocess.

Vid intervjutillfillet stilldes som bekant andra typer av fragor till validanderna. Asikter om
dessa presenteras i nedanstiende tabell:

Fragorna vid intervjun | Andel
Mycket bra 51 %
Ganska bra 33 %
Varken bra eller daliga | 5 %
Ganska daliga 0 %
Mycket daliga 0%
Kommer inte ihag 10 %

Tabell 7: Asikter om de fragor som stilldes vid intervjutillfillet

Det &r fler dn hilften som menar att intervjufragorna var mycket bra och en tredjedel som
tycker att de var ganska bra. En person som angav alternativet ganska bra menar samtidigt att
det var en del “skumma” fragor. En annan anser att det var manga fragor som aterkom och
gick i varandra hela tiden. En tredje berittar att han/hon ibland blev for omstindig och inte
kunde ténka logiskt eftersom svaren var for sjdlvklara.
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Denna figur redovisar validandernas asikter om bemotandet i samband med intervjutillféllet:

Hur respondenterna ansag sig bli bemoétta i samband med intervjumomentet

90%

31 personer

80%

70%

60% -

50%

Andel

40% A

30%

20% - 6 personer

10%

0 personer 0 personer 0 personer 0 personer
0% T T
Mycket bra Ganska bra Varken bra eller Ganska daligt Mycket daligt Kommer inte ihag
daligt

Figur 12: Bemétandet i samband med intervjumomentet

Samtliga personer som svarade pa fragan menar att de fick ett bra bemétande vid intervjutill-
fallet, hela 84 % svarade mycket bra och 16 % ganska bra. Kommentarer som gavs var:

Otroligt omtinksam ldrare.
Tva helt olika typer av ldrare som krdvde/ville olika saker.

Nedan redovisas huruvida respondenterna upplevde nagra svarigheter eller problem vid inter-
vjutillfallet:

Upplevda svarigheter/problem | Andel
Ja 5%
Nej 92 %
Kommer inte ihdg 3 %

Tabell 8: Upplevda svarigheter/problem i samband med intervjutillfillet

Det #r 34 personer av 37 som inte upplevde nagra problem eller svarigheter vid intervjutillfal-
let, medan endast 2 personer svarade ja. Inga motiveringar gavs i samband med fragan. Pa
fragan om nagot kunde ha gjorts annorlunda vid intervjun svarade endast 2 personer (6 %) ja.
Den ena efterfragade bittre information och den andra personen ville ha andra typer av inter-
vjufragor.

Valideringen
De flesta respondenter (43 %) genomgick bade en teoretisk och en praktisk validering, 30 %

validerades endast teoretiskt och 28 % endast pa praktiskt vis. Ndstkommande figur visar hur
de tillfragade upplevde att sjélva valideringsmomentet fungerade:
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Hur valideringsmomentet fungerade

60%

21 personer
50% -

17 personer

40%

30%

Andel

20%

10% A
2 personer

1 person

0 personer

0 personer

Mycket bra Ganska bra Varken bra eller

daligt

Ganska daligt Mycket daligt

Figur 13: Hur valideringsmomentet fungerade

Kommer inte ihag

Aven sjilva valideringsmomentet upplevdes positivt fér huvuddelen av respondenterna, sam-
manlagt 93 % svarade mycket eller ganska bra. En person tycker att det var bra att fa tillfille

att kunna visa vad man gar for.

Bemotandet vid valideringstillfillet upplevde de tillfragande pa foljande vis:

Hur respondenterna ansag sig bli bemotta i samband med valideringsmomentet

80%

28 personer
70%

60%

50%

40%

Andel

30% 1 10 personer

20%

10%

1 person

0% | —

0 personer 0 personer

1 person

 ——

Mycket bra Ganska bra Varken bra eller

daligt

Ganska daligt Mycket daligt

Figur 14: Bemétandet i samband med valideringsmomentet
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Bemdotandet vid valideringstillfillet upplever respondenterna néstan lika positivt som vid
sjdlvskattningen och intervjun. Nagon menar att det fanns manga bra medbedomare pa arbets-
platsen (praktikplatsen). En annan berittar att han/hon kom i kontakt med ménga vinliga
ménniskor som verkligen ville undersoka dennes kompetens och forklara sadant som han/hon
inte hade kunskap om.

Aven i detta ssmmanhang #r det av stor betydelse att kartligga eventuella upplevda problem:

Upplevda svarigheter/problem | Andel
Ja 3%
Nej 97 %
Kommer inte ihag 0 %

Tabell 9: Upplevda svarigheter/problem i samband med valideringsmomentet

Utav de svarande ir det 3 %, motsvarande endast 1 person, som erfor nagra svarigheter eller
problem vid sjédlva valideringstillfdllet. Det &r dven 1 person som menar att nagot kunde ha
gjorts pa ett annorlunda sétt, men ingen motivering gavs.

Resultatet

Det &r forstas intressant att veta vad valideringsprocessen resulterade i for respondenterna.
Deras svar finns sammanstillda i nedanstdende diagram och redovisas i absoluta tal, eftersom
en del av de tillfragade valde att markera fler dn ett alternativ:

Resultatet av valideringsprocessen

Antal

0 2 4 6 8 10 12 14 16 18
Paboérjad eller genomgangen
utbildning

Figur 15: Resultatet av valideringsprocessen

Enligt respondenterna resulterade de flesta valideringarna i en pabdrjad eller genomgdangen
utbildning. Det dr hdr viktigt att ha i atanke att merparten av validanderna r verksamma inom
vardsektorn. En del av de svarande &r dnnu inte helt firdiga med valideringsprocessen och
dérfor har de inte kunnat svara pa denna och foljande fragor. En person berittar att denne fick



en aha-upplevelse eftersom han/hon kunde mer 4n vad denne forst trodde. En annan forklarar
att han/hon fick en hogre 16n efter valideringen.

Intressant i sammanhanget dr om resultatet blev det validanden forvintade sig fran bérjan och
hela 89 % menar att s dr fallet. Nagon tycker till och med att resultatet blev béttre dn véntat,
medan en annan som angav alternativet nej pa fragan dessvirre fick svaret att denne inte pas-
sade in i yrket.

En grundldggande fragestillning i denna utvérdering dr, som ndmndes i inledningen, huruvida
Validering i Virmland lyckats med att forse arbetsmarknaden med ritt kompetens till en
minskad kostnad for samhéllet. Dérfor fick de respondenter som paborjat eller genomgatt en
utbildning efter sin validering svara pa om denna blev forkortad i jimforelse med utbildning-
ens egentliga tidsatgang. Fler #@n hilften (54 %) uppgav att sa var fallet, medan en fjdrdedel
svarade nej och 21 % inte visste. Hur mycket utbildningen foérkortades verkar vara individu-
ellt eftersom respondenterna uppgav mycket sérskiljande svar, alltifran 4 veckor till 1-1,5 ar.

Respondenterna fick dven ange deras huvudsakliga sysselsittning fore respektive efter att de
validerades:

Respondenternas sysselsattning

35%

30% -

25% -

20% -

B Innan validering

Andel

15% - O Efter validering

10%

5% 1

IR

Figur 16: Respondenternas huvudsakliga sysselsittning innan respektive efter valideringen

Nagot som ér viktigt att ndimna i sammanhanget &r att det dr en storre svarsfrekvens pa fragan
om sysselsittning innan validering dn pa frigan om sysselsittningen efterat. Darfor kan just
detta diagram inte anses vara exakt vetenskapligt korrekt. Det gar dock att urskilja ett monster
bland dem som har svarat, di andelen arbetssokande har minskat efter valideringsprocessen
medan andelen anstédllda och studerande har okat.
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En annan betydelsefull faktor 4r om de tillfragade upplever att valideringen har okat deras
chanser pa arbetsmarknaden:

Om respondenterna upplever att valideringen har 6kat deras chanser pa

arbetsmarknaden
Andel
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

" _ % porscrer
" - Bpersere”

Vet gj 5 personer

Figur 17: Om respondenterna upplever att valideringen har 6kat deras chanser pa arbetsmarknaden

Nistan tre fjdrdedelar tror att valideringen har okat deras chanser pa arbetsmarknaden och
sammanlagt en fjdrdedel tror inte sa eller dr osdkra. Kommentarer som gavs var:

Bara jag dr/blir klar sa tror jag det.
Det hoppas jag.

For min egen del kdanner jag att jag kan klara av ett arbete inom mitt yrke trots att
Jjag har varit ifran det i nagra ar!

Hoppas att man har bdttre chans till arbete.
Kan numera séka alla tjinster inom vard/sjukvard/handikapp.
Storre mojlighet till fast jobb.

Tillsammans med resten av underskoterskeutbildningen gor den det.
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Framtid och avslutning
I frageformulérets avslutande del angav respondenterna hur de ser pa sitt framtida arbetsliv:

Respondenternas syn pa sitt framtida arbetsliv

Andel
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

\
19 personer

Mycket optimistisk

19 personer

Varken optirr}is.tisk eller 2 personer
pessimistisk

Ganska pessimistisk | 0 personer

Mycket pessimistisk F 1 person

Figur 18: Respondenternas syn pa sitt framtida arbetsliv

Nistan alla respondenter (93 %) ser mycket eller ganska optimistiskt pa sitt framtida arbetsliv,
det &r endast en person med en mycket pessimistisk syn. En av de svarande menar att det dr
lattare att soka jobb ndr man har en utbildning. En annan som angav alternativet ganska opti-
mistisk menar trots det att det #r svart att fa ett arbete nufortiden.

Enkitsvaren visar att det dr ett flertal som har upplevt valideringen som positiv eftersom man
som validand sa att sidga upplyses om sina egna kunskaper. En relevant fraga dr da om valide-
ringen har inneburit nagra foréndringar vad giller respondenternas sjélvfortroende:

Foréndrat sjalvfortroende? Andel
Ja, mitt sjalvfortroende &r bittre nu | 58 %
Nej, det &r ingen skillnad 43 %
Ja, mitt sjalvfortroende dr sémre nu | 0 %

Tabell 10: Om valideringen har inneburit forandringar vad giller respondenternas sjilvfortroende

Som framgar av ovanstaende tabell har valideringen inneburit ett okat sjdlvfortroende for ma-
joriteten av de svarande. Relativt manga menar att deras sjdlvkinsla inte har foréndrat sig i
och med processen, men ingen anser att de nu efter valideringen har en sdmre sjélvtillit. En
person tilldgger att sjdlvfortroendet 6kat tack vare berém fran ldrare.

Avslutningsvis kan det konstateras att de allra flesta respondenter dr ndjda med valideringen.
Hela 93 % uppger att de skulle rekommendera nagon annan att genomga processen och en
person séger att han/hon redan har gjort sa. En annan tycker att alla borde fa prova att valide-
ras och nagon ndmner att det ju blir en forkortad utbildning for eleven sa att denne slipper att
lasa det han eller hon redan kan. Andra kommentarer i sammanhanget &r foljande:
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(Det) kan vara bra for att visa vad man kan.
Man blir ju bekrdftad i sina kunskaper.
Man mar biittre.

I slutet av frageformuléret gavs utrymme for respondenterna att ge vriga synpunkter. En per-
son tycker att det dr bra att man som validand kan studera i lugn och ro, utan stress. Andra
tankar som formulerades var:

Ett bra sdtt att fa en utbildning. (Jag) dr ej klar, men svarar dndd. Mdlet dr att fa
heltid inom kommun. Chanserna dkar efter genomgdngen utbildning.

Jag hoppas bara att det blir fler som dppnar dgonen for oss validander. Manga tyck-
er ju att vi tar genvdigar till det vi gor. Mdnga forstar inte hur detta fungerar. Annars
sa hoppas jag att fler soker validering! Jag dr vildigt nojd med mitt val! Hoppas
aven att fler duktiga lirare visar framfotterna och vill dela med sig av sina kunska-
per!

Efter att ha gatt arbetslos ett tag sa kdnde jag att jag tappat min kinsla och mina
kunskaper for mitt yrke, men valideringen har gjort att jag VET att jag kan och jag
behdver inte kiinna ndagon oro for ett jobb inom yrket igen. Allt sitter ddr nagonstans
och det kommer fram ndir jag behover.

(Jag) sdag (det) som en liten nackdel att jag ej kunde fora over mina gymnasiebetyg
till valideringsutbildningen, vilket har lett till att jag far lisa om hela min gymnasie-

kompetens.

Det dr mycket positivt for oss som dr lite dldre att ha majlighet till utbildning och
visa vad vi kan!
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6. Analys och diskussion

I dagens sambhdlle finns en obalans pa arbetsmarknaden som innebér att det inom vissa bran-
scher ir stor brist pa kompetent personal, medan det inom andra sektorer finns ett 6verflod av
arbetssokande med de ritta kunskaperna. En sadan hir obalans &r till viss del naturlig och
beroende av konjunkturen och omvirldstrender, men med tanke pa den forestaende stora ge-
nerationsvixlingen som ir aktuell i véstvédrlden kan denna obalans bli alltfor omfattande och
svarhanterlig, i synnerhet i mindre kommuner. Validering kan da vara ett verktyg for att ta
tillvara den viktiga lokala/regionala kompetensen inom bristyrkesomraden. Troligtvis sker
validering pa ett flertal sétt runt om i landet, eftersom det inte finns nagra riktlinjer eller regler
for detta pa nationell niva. Fragan dr om det behovs en sadan hog grad av kontinuitet att en
valideringsmodell for hela Sverige bor tas fram? Eller ska valideringsarbetet ligga kvar pa
lokal/regional niva? Spelar det egentligen nagon roll om metoden skiljer sig &t i olika delar av
landet sa linge processen genomsyras av kvalitet?

Innan projektet Validering i Virmland startade uppsattes ett antal mal som inom 3 ar ska ha
uppnatts. De mél som kan séigas ha forverkligats dr de angdende samarbete, dels med olika
aktorer i ldnet och dels med valideringscentra i andra ldn. Det ska dock tilldggas att valide-
ringsarbetet troligtvis inte har blivit en ldnstickande foreteelse. Carina Lundstrém pa Arbets-
formedlingen i Arjing menar till exempel att deras arbetssitt inom transportrekryteringspro-
jektet inte forekommer pa lidnets alla arbetsformedlingar trots att det var tanken fran borjan.
Av intervjuerna framgér att det finns ett etablerat och virdefullt samarbete med Malmo stad
samt med Hallands och Vistra Gotalands lén.

Det uppsatta malet angéende upprittandet av ett valideringscentrum har #n sa linge inte kun-
nat genomforas och inte heller genomfors validering inom 10 branschomraden i dagslédget.
Doris Westlund pa Linsarbetsnimnden och Carina Lundstrom menar att det finns en stor re-
levans i att projektet kom att innefatta just vard, transport och industri. Foreslagna omraden
vid en eventuell utvidgning &r handel samt montoryrken inom verkstadsindustrin. De reste-
rande malens forverkligande kinns nagot oklart i nuldget. Nér det giller validering som en
erkénd och effektiv metod tror Bengt Dahlgren pa Lénsstyrelsen i Virmland att det finns kun-
skaper om valideringsbegreppet, men att processen och metoderna i sig inte ér sa vilkéinda. I
kapitel 2 nimns olika tillvigagangssitt for att marknadsféra validering, exempelvis genom
massor eller konferenser. Enligt Carina Lundstrém tog man inom transportsektorn hjilp av de
fackliga organisationerna for att né ut till och skapa fortroende hos foretagen. Av intervjusva-
ren framgar att det bade inom transportbranschen och inom industrin inledningsvis har funnits
en viss tveksamhet hos arbetsgivare vid introducerandet av validering.

I avsnitt 2 ndmns ocksa att validering #r positivt ur ett samhéllsekonomiskt perspektiv. Doris
Westlund pa Linsarbetsndmnden berittar att det dn sa linge dr for tidigt att se huruvida Vali-
dering i Varmland har bidragit till besparingar. Sjalvklart kréivs investerande kapital for att ett
sadant hir projekt ska komma igang. Fragan dr om det finns en vilja hos berdrda aktorer att
satsa medel pa att validering verkligen blir ett etablerat verktyg inom fler branscher och for
dem som anmiler sig som arbetssokande. Finns det utrymme for ett langsiktigt tdnkande i det
hir fallet? En annan relevant fraga 4r om de instanser som bidrar med ekonomiska resurser &r
desamma som senare gynnas av de eventuella vinsterna. Troligtvis &r det inte sa enkelt och
dessutom finns det vanligtvis ett revirbevakande med i bilden. Ett sitt att spara pengar nir det
giller validering dr, som stér att l4sa om i kapitel 2, att samarbeta kommunalt. Ett exempel pa
det dr den samverkan som enligt ett par respondenter dger rum mellan exempelvis Forshaga
och Arjings kommuner. Genom att ta del av varandras erfarenheter och problem fis givetvis
en tidsvinst och pa sa sitt sparas resurser. Det verkar dock som om kommunerna bor vara av
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likartad karaktdr for att samarbetet ska bli nyttigt. Mindre kommuner tampas, enligt utbild-
ningsanordnarna i Forshaga och Arjdngs kommuner, med andra typer av problem 4n de storre
och detta #r den frimsta orsaken till att Karlstad sa att séiga inte ingdr i just detta samarbete.

Generellt sett har utbildningsanordnarna i undersokningen tagit till sig Goteborgsmodellen
och arbetar utifran den pa ett likartat sétt, dock med vissa lokala justeringar. Det ter sig nagot
paradoxalt att det bor finnas en regionalt (kanske ocksa nationellt) standardiserad modell for
validering samtidigt som processen bor anpassas till de lokala forutsittningarna. Vilken grad
av anpassning 4r da lamplig? I dagens ldge sker huvuddelen av valideringsarbetet troligtvis pa
kommunal niva pa grund av den relevanta kopplingen till den kommunala vuxenutbildningen
och arbetsférmedlingarna. Det &r en fraga om ansvarsfordelning och den situationen kan
komma att férindras inom de nirmsta aren.

I undersokningen framkommer att validering &r ett mycket viktigt verktyg for en vil funge-
rande rekrytering inom transport- och industribranschen. De respondenter som 4r verksamma
inom dessa branscher menar att manga, kanske de flesta, av personerna som #r inskrivna pa
arbetsformedlingen som kodade yrkeschaufforer/CNC-operatorer i praktiken inte alls passar
for branschen. Personers ldmplighet bor med fordel undersokas nédr den arbetssokande regi-
streras pa arbetsformedlingen. Det dr viktigt for arbetsgivarna att veta for att underlitta rekry-
teringsprocessen, men det dr framfor allt av stor betydelse for den enskilde individen. Det
handlar om dennes sjdlvkénsla och motivation att skaffa sig ett nytt arbete och den motivatio-
nen #r i sammanhanget viktig att virna om. Att ta reda pa ménniskors forutséttningar och am-
bitioner infor sitt framtida arbetsliv kriver tid och resurser, som i sig kanske &ar jamforbart
med den tid en kurs som individen egentligen inte vill ga tar och de resurser som ldggs pa
denna kurs och det dithdrande arbetsloshetsstodet. Det mest effektiva sittet dr inte alltid det
bésta, dven ur samhéllsekonomisk synvinkel.

En bidragande faktor till detta dr de stora strukturférindringar som har skett inom till exempel
industrin de senaste 10 éaren. Enligt respondenterna fran industrisektorn finns en hel del ar-
betslosa verkstadsarbetare vars kompetens sa att sdga #r inaktuell. Det kan ricka med nagra
ars uppehall fran branschen for att det ska bli mycket svart att aterga till arbetsmarknaden. Det
ar dirfor viktigt att som Jansson (2004) beskriver att det inte ska bli ett glapp mellan den ena
arbetsplatsens utplaceringsprocess och det andra foretagets rekryteringsprocess. Validering
bor vara en naturlig del av verksamheten i det hidr sammanhanget, vilket ocksa till viss del &r
fallet inom industrin i och med Trygghetsradet, enligt respondenten fran Svenska Metallindu-
striarbetareforbundet, Leif Axelsson.

I kapitel 2 uttrycks fragan (av Andersson, Sjosten och Ahn, 2004) om det dr lampligt att tillata
validering for tillgodordknande av en hel utbildning. Ofta resulterar en validering i att indivi-
den kompletterar med delar av utbildningen. Teoretiskt sett dr det forstas mojligt att validera
en hel utbildning och erhélla ett komplett betyg eller kursbevis om individens odokumentera-
de kompetens r tillrickligt hog. En respondent uttryckte en viss skepticism angdende den
kompletterande utbildningens standard. T dessa sammanhang kan det forstds vara sd att den
kommunala utbildningen till viss del fokuserar pa de lokala behoven och férutsittningarna.
Vid nidrmare eftertanke 4r detta ganska naturligt och behover inte vara en nackdel. Som fram-
gar av intervjuerna dr det frimst inom grundutbildningen som validering &r aktuell, eftersom
det i en mindre kommun heller inte finns tillrickliga resurser for att erbjuda specialistutbild-
ningar.
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De tillfragade personerna som har validerats och som har svarat pa enkéten kommer ifran
kommunerna: Arvika, Arjﬁng, Siffle, Kil, Forshaga, Sunne, Filipstad, Storfors, Kristinehamn
och Hillefors. Det ér alltsa endast nio av ldnets 16 kommuner som ndmns. Det #r dock inte
sjalvklart att personerna genomgick valideringen i sin hemkommun. I enkiiten finns en fraga
om hur valideringsprocessen som helhet fungerade samt foljdfragor som behandlar varje en-
skild del i processen; introduktion, sjdlvskattning, intervju och validering. Det dr genomgaen-
de positiva asikter som framkommit och det dr endast ett fatal som upplevt nagra problem
eller svarigheter. I kapitel 2 ndmns att en validering oftast #r en positiv upplevelse for indivi-
den eftersom dennes faktiska kunskaper klarldggs. Enkédtundersokningen visar att det faktiskt
dr sa i det hir fallet.

En 6vervidgande majoritet tror att valideringen har dkat deras chanser pa arbetsmarknaden och
det, anser jag, maste i sig vara ett viktigt mal med projektet. Det 4r positivt att se att hela 93 %
av respondenterna har en mycket eller ganska optimistisk syn pa sitt framtida arbetsliv, i syn-
nerhet med tanke pa den harda konkurrensen pa arbetsmarknaden idag.

I samtliga urval i intervjuundersokningen fick respondenterna svara pa hur de tror att valide-
ringen kommer att se ut i framtiden, om den &verhuvudtaget kommer att fortgd och om det
behovs ett valideringscentrum i Varmland. I det forsta urvalet uttrycks 6nskemal om att vali-
deringen ska bli ett vedertaget arbetssitt for att undvika en tillbakagéng i utvecklingen. En
respondent tvivlar pa att valideringsarbetet i ldnet ar tillrickligt etablerat for att det ska kunna
fortsétta utan det centrala projektstodet. Fran respondenterna i urval 2 och 3 framgar att vali-
dering ir ett etablerat arbetssétt pa kommunal niva, hos dldreomsorgsansvariga och hos ut-
bildningsanordnare inom vard och omsorg. Det framkommer ocksa asikter om att validering
skulle behova bli mer vilként i ldnet som helhet samt forhoppningar om att arbetet ska fortsit-
ta och 6ka i omfattning i framtiden. Om malet &r att det ska finnas en regional modell for va-
lidering maste det saledes finnas nagon form av linsovergripande struktur for att samordna
och overvaka arbetet. En respondent nidmner att det vore synd ifall validering atergar till att
endast vara en lokal foreteelse eftersom det da inte kommer att bli en generell process. Under-
sOkningen visar att alla Virmlands kommuner troligtvis inte kan ha ett praktiskt samarbete
kring validering p& grund av alltfor skilda forutsittningar. Aven om Géteborgsmodellen in-
troducerats i ldnets kommuner kommer ett splittrat valideringsarbete med all sikerhet att re-
sultera i ett flertal variationer av denna modell. Kanske ir det inget fel i det, men i sa fall gar
en stor del av malséttningen med Validering i Viarmland forlorad. Detta #r en komplex fraga, i
synnerhet som det inte heller verkar finnas nagra exakta direktiv pa nationell niva.

En annan svarfangad fraga ir hur ett ldnstickande arbete ska organiseras. Manga av respon-
denterna tror att ett valideringscentrum maste upprittas i framtiden for att fa ett organiserat
och vil fungerande system pa lang sikt. Eftersom valideringsarbetet naturligt nog beror ett
flertal aktorer i samhillet blir ansvarsfragan angaende ett sadant centrum diffus. Det finns i
nuldget inte heller nagra konkreta foérslag pa 16sningar nationellt sett. I sddana hir praktiska
dilemman #r det viktigt att komma ihag vad validering innebir fér samhillet i stort och for
den enskilde individens personliga utveckling. Frigor som: “Ar det viirt besviret? Lonar det
sig?” &r kanske svarbesvarade pa nationell, regional och lokal nivd, men manga ganger tro-
ligtvis ldttbesvarade pa individuell niva. Detta dr det upp till var och en att tolka och vérdera.
Det &r svart att ge nagra absoluta riktlinjer mer #n att undersékningen visar att validering be-
tyder nagonting positivt for dem som har genomgatt processen.
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Fragestillningarna i den inledande delen av rapporten har mer eller mindre besvarats i under-
sokningen. Validering enligt Goteborgsmodellen har forankrats vél i de kommuner som har
varit berorda i utvirderingen. Det finns dven ett etablerat samarbete mellan den kommunala
vuxenutbildningen och relevanta arbetsplatser for att individerna ska kunna erbjudas bade
teoretisk och praktik validering. Validering utifran Goteborgsmodellen i ldnet har hittills till
storsta delen dgt rum inom vardsektorn och kanske kommer flera nya bristyrkesomraden att
bli aktuella i framtiden. Ju fler involverade aktorer desto viktigare blir kravet pa kontinuerlig
uppfoljning av processen. Hur etablerad dr valideringen inom transportsektorn i Varmland till
exempel? Carina Lundstrom och Mats Funke berdttar om framgangarna inom projektet
Transportrekrytering, som nu inte ldngre finns kvar men som efterfragas av branschen. Sker
det i dagsliget en fungerande validering inom transportyrket i linets kommuner? Orjan Ja-
cobsson, ombudsman pa Svenska Transportarbetareforbundet i ldnet ser det som en stor nack-
del att transportrekryteringsprojektet avslutades:

Dar foll mycket, tycker jag, av valideringstankarna...Jag dr inte alls siiker pad att det
fungerar idag. Det héir var vil sammanfogat med transportrekryteringsprojektet och
det var det som borgade for att manniskorna skulle bli validerade. Utan projekt blir
det ingen validering, det tror jag inte pa.

Det skulle vara intressant att studera valideringsarbetet i samtliga kommuner i ldnet for att
belysa framgéngar och identifiera eventuella problem. En sddan undersékning skulle kunna
berdra kommunala utbildningsanordnare, praktikplatser och validander. Resultaten fran studi-
en skulle ddrefter kunna presenteras i ett nationellt forum, for att med hjilp av samverkan
astadkomma en utveckling inom valideringsarbetet pa flera nivaer och inom flera sektorer.
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7. Avslutande reflektioner

e Generellt sett dr Validering i Vdrmland ett projekt som har upplevts positivt av re-
spondenterna i undersokningen. For arbetsgivarna dr det till exempel ett bra sitt for att
effektivisera rekryteringen av ny personal och for individerna innebér validering bland
annat 6kade chanser pa arbetsmarknaden och ett forbéttrat sjalvfortroende.

e En del respondenter menar att ett ldnstickande valideringsprojekt dn sa linge &r nod-
vindigt eftersom arbetssittet behover bli mer etablerat inom vissa omraden.

e Det dr manga av de tillfragade som anser att ett valideringscentrum skulle vara en stor
fordel, exempelvis nir det géller samverkan inom regionen och som draghjilp for de
mindre kommunerna i ldnet.

¢ Det framkom &sikter om att den arbetssokande redan vid inskrivningen hos arbetsfor-
medlingen bor genomga en kartldggning dir personens lamplighet for branschen i fra-
ga bedoms.

e Eventuellt behovs det ldggas ytterligare resurser pa valideringsarbetet inom transport-
sektorn i ldnet, da utvecklingen eventuellt har avstannat och kanske gatt tillbaka i och
med att projektet Transportrekrytering avslutades.

e [ undersokningen framkommer positiva kommentarer ifrdn nationell niva. Enligt Eva
Nordlund pa Valideringsdelegationen i Norrkoping dr styrkan i valideringsarbetet i
Virmland att det fokuseras pa rétt malgrupp, det vill sdga den malgrupp som de pa de-
legationen anser &r av hogsta prioritet.

Eva Nordlund berittar ocksa att det dr svart att bedoma exakt vad som ingér i begreppet vali-
dering, men att det med sédkerhet &r ett inslag i vuxnas ldrande som inte tenderar att minska.
Hon forklarar att det inte 4r nagon nationell modell for validering som efterstréivas.

Ska ansvaret for att samordna valideringsarbetet da ligga pa regional niva, eller ska varje
kommun lyckas strukturera sitt arbete utifran en valideringsmodell som #r generell for hela
linet? Ar validering enligt en gemensam modell en metod for framtida arbetskraftsrekryte-
ring, integration, kompetensutveckling och ett livslangt ldrande, eller dr det en kortlivad ar-
betsmarknadspolitisk atgard?
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Bilaga 1: Intervjuformulér, urval 1

Regionalt

Vad har varit din roll i projektet?

Tycker du att de framarbetade mélen och strategierna for projektet har varit realistis-
ka? Har du nagon uppfattning om huruvida malen natts? Har det uppstatt problem vid
nagot tillfille?

Har du den uppfattningen att projektet har blivit vél forankrat hos alla berdrda parter
(Idnets kommuner, Landstinget, berdrda branscher, arbetsmarknadens parter, offentli-
ga och privata utbildningsanordnare)?

Anser du att valideringsarbetet startade inom rétt yrkesomraden, dvs. varden, verk-
stadsindustrin och transportbranschen? Var det en bra prioritering?

(Till Arbetsformedlingen och Lénsarbetsndamnden) Tycker du att personer har valide-
rats utifran marknadens efterfragan, dvs. inom de branscher som lider brist pa kompe-
tent personal?

(Till Arbetsformedlingen och Léansarbetsndamnden) Har projektet lyckats med att forse
arbetsmarknaden med ritt kompetens till en minskad kostnad? Hur manga ir det t.ex.

som har fatt en utbildning till en minskad kostnad f6r samhillet?

(Till Lansarbetsnamnden) Har du nagon erfarenhet om huruvida genomsnittstiden for
yrkesutbildningar har forkortats?

(Till Lansstyrelsen) Vad har projektet tillfort Varmland ur ett tillvixtperspektiv (i rela-
tion till RTP)?

Ar projektets tidsplan realistisk?

Hur har spridningen av information fungerat? Har det funnits svarigheter? Finns det en
kunskap om validering hér i Virmland nu jaimf6rt med innan detta projekt startade?

Hur har samarbetet med andra ldn/regioner fungerat? Har det funnits svarigheter?

Nationellt

Har du nagon uppfattning om Validering Virmlands mal och strategier? Vad anser du
i sa fall om dessa?

Har du nagon kdnnedom om hur ldngt man har kommit med valideringsarbetet i
Virmland jamfort med andra 14n i landet?

Hur tror du att valideringsarbetet i Sverige kommer att utvecklas i framtiden?



Malmo

e Har du fatt ndgon bild av valideringsarbetet i Virmland? Har du négon uppfattning om
de uppsatta malen och strategierna? Hur upplever du intentionerna i arbetet?

e Vad tror du att kontakterna utanfor ldnet har haft for virde for valideringsarbetet i
Virmland?

e Hur upplever du att man i Virmland har forvaltat kunskapen som har mottagits fran er
i Malmo?



Bilaga 2: Intervjuformulér, urval 2

Vad har varit din roll i valideringsprojektet?

Hur ser du pa valideringsprocessen? Kinnetecknas den av legitimitet och trovirdig-
het?

Hur tycker du att mottagandet/engagemanget bland berdrda aktorer har varit?
Hur har det fungerat? Har valideringen skett i stor skala?

Hur har spridningen av information fungerat? Har det funnits svarigheter?



Bilaga 3: Intervjuformulér, urval 3

Vad har varit din roll i det hir projektet?

(Ej till medbedomare pa akeriféretag eller industri) Hur upplevde du utbildningen till
valideringspedagog/medbedomare? Vad var bra och vad var mindre bra?

Beritta om dina arbetsuppgifter som valideringspedagog/medbedémare. Hur gér pro-
ceduren till? Hur lang tid tar det generellt sett for en person att bli validerad? Har pro-
cessen fungerat smidigt eller har hinder/problem uppkommit?

Hur ser du pa valideringsprocessen? Kénnetecknas den av legitimitet och trovirdig-
het?

Vad anser du om de valideringsmetoder och instrument som har anvints (t.ex. vid
sjilvvirderingar och intervjuer)? Ar de palitliga eller finns det brister? Tycker du att
de har utformats i enlighet med de aktuella krav som uppstills? Har du fatt vara med
och paverka?

(Till utbildningsanordnarna) Upplever du att validanderna i efterhand far en utbildning
som Overensstimmer med valideringen? Finns det undantag?

Hur bedomer du validandernas ambitioner/engagemang/anpassningsformaga generellt
sett? Fanns det svarigheter?

(Till medbedomarna) Nér ni genomfor kompetensanalyser inom verksamheten, an-
vinder ni er da av validering?

Kinner du att du/din verksamhet dr med i ett etablerat nétverk for utforare av valide-
ring? Sker det samarbete 6ver sektorer eller grinser? Hur fungerar i sé fall detta sam-
arbete? Ar det givande eller mer en formalitet?



Bilaga 4: Enkiitformuliir

Bakgrundsuppgifter

1. Ar du kvinna eller man?

[ ] Kvinna
[ ] Man

2. Vilket ar ir du fodd?

Jag dr £6dd 19 ...cueeeeeee.

3.a) Ar du....

[ ] Gift/sammanboende med hemmava-
rande barn.

[ ] Gift/'sammanboende utan hemmava-
rande barn.

[] Ogift/ensamstiende med hemmavaran-
de barn.

[] Ogift/ensamstiende utan hemmava-
rande barn.

3. b) Om det finns hemmavarande barn
i hushallet, hur manga &r de?

4. Ungefar hur stor ér din (obs. ej hus-
hallets) sammanlagda inkomst per ma-
nad innan skatt?

[ ] Mindre #n 10 000 kr
[ ]10000-14 999 kr
[]15000-19 999 kr
[]20 000-29 999 kr

[ 130000 kr eller mer

5. a) I vilken viarmlindsk kommun finns
din bostad?

[] Arvika kommun
[ ] Eda kommun

] Arjéings kommun
[] Siffle kommun

|;| Grums kommun
|| Karlstads kommun

|| Hammar6 kommun
|| Kils kommun

|| Forshaga kommun
[ ] Sunne kommun
[] Torsby kommun

| | Hagfors kommun

L_| Munkfors kommun
L_| Filipstads kommun

|| Storfors kommun
[ ] Kristinehamns kommun

5. b) I vilken kommun finns din arbets-
plats?

[] Arvika kommun

[ ] Eda kommun

] Arj'angs kommun
[] Sffle kommun

[ ] Grums kommun

[ ] Karlstads kommun
[ ] Hammard kommun
[] Kils kommun

[] Forshaga kommun
[] Sunne kommun

[] Torsby kommun

[ ] Hagfors kommun
[ ] Munkfors kommun
[ ] Filipstads kommun
[ ] Storfors kommun

[ ] Kristinehamns kommun

|| Amals kommun

|| Annan kommun, annat land ......ccceee.




Valideringsprocessen

6. Hur fick du inledningsvis information
om validering?

[ ] Internet

[] Arbetsformedling

[] Broschyrmaterial

[] Studievigledare pa vuxenutbildnings-
centrum

[ ] Annat

7. Nér genomgick du valideringen?

[] Varen 2004
[ ] Hosten 2004
[] Varen 2005

8. Hur kommer det sig att du paborjade
valideringen?

[] Jag valde sjilv att valideras

[ ] Nigon annan valde det at mig/radde

mig till att genomga processen.

Kommentar:

9. Hur tycker du att den sammanhing-
ande valideringsprocessen generellt sett
fungerade fran bérjan till slut?

[ ] Mycket bra

[ ] Ganska bra

[] Varken bra eller daligt
[ ] Ganska déligt

[ ] Mycket daligt

[] Kommer inte ihdg

Kommentar:

Introduktionen

10. a) Hur tycker du att introduktionen
fungerade?

[] Mycket bra

[ ] Ganska bra

[] Varken bra eller daligt
[] Ganska daligt

[ ] Mycket daligt

[] Kommer inte ihdg

Kommentar:

10. b) Upplevde du nagra svarighe-
ter/problem?

[]Ja
[] Nej

[] Kommer inte ihdg

Om ja, motivera:

10. ¢) Tycker du att nagot kunde ha
gjorts annorlunda?

[1Ja
[ ] Nej

Om ja, motivera:




Sjalvskattningen

11. a) Hur tycker du att sjalvskatt-
ningsmomentet fungerade?

[] Mycket bra

[ ] Ganska bra

[] Varken bra eller daligt
[] Ganska daligt

[ ] Mycket daligt

[] Kommer inte ihdg

Kommentar:

11. b) Vad tyckte du om de fragor som
stiilldes?

] Mycket bra

[ ] Ganska bra

[] Varken bra eller daligt
] Ganska daligt

[] Mycket daligt

[ ] Kommer inte ihag

Kommentar:

11. ¢) Hur blev du bemott?

] Mycket bra

[ ] Ganska bra

[[] Varken bra eller daligt
[ ] Ganska déligt

[] Mycket daligt

[] Kommer inte ihdg

Kommentar:

11. d) Upplevde du nagra svarighe-
ter/problem?

[]Ja
[ Nej

[] Kommer inte ihag

Om ja, motivera:

11. e) Tycker du att nagot kunde ha
gjorts annorlunda?

[]Ja
[ I Nej

Om ja, motivera:

Intervjun

12. a) Hur tycker du att intervjumomen-
tet fungerade?

[] Mycket bra

|:| Ganska bra

[] Varken bra eller daligt
[] Ganska daligt

[] Mycket daligt

[] Kommer inte ihag

Kommentar:




12. b) Vad tyckte du om de fragor som
stilldes?

[] Mycket bra

[ ] Ganska bra

[] Varken bra eller daligt
[] Ganska déligt

[ ] Mycket daligt

[] Kommer inte ihdg

Kommentar:

12. ¢) Hur blev du bemott?

[_] Mycket bra

[] Ganska bra

[] Varken bra eller daligt
[ ] Ganska daligt

[] Mycket daligt

[] Kommer inte ihag

Kommentar:

12. d) Upplevde du nagra svarighe-
ter/problem?

[]Ja
[ Nej

[] Kommer inte ihag

Om ja, motivera:

12. e) Tycker du att nagot kunde ha
gjorts annorlunda?

[]Ja
[ Nej

Om ja, motivera:

Valideringen

13. a) Fick du dina kunskaper validera-
de pa teoretisk (i skola) eller praktisk
(pa arbetsplats) vig?

[ ] Teoretisk
[ ] Praktisk

13. b) Hur tycker du att valideringsmo-
mentet fungerade?

[ ] Mycket bra

[ ] Ganska bra

[] Varken bra eller daligt
[] Ganska daligt

[ ] Mycket daligt

[] Kommer inte ihdg

Kommentar:

13. ¢) Hur blev du bemétt?

[ ] Mycket bra

[] Ganska bra

[] Varken bra eller daligt
[ ] Ganska daligt

[] Mycket daligt

[] Kommer inte ihig

Kommentar:




13. d) Upplevde du nagra svarighe-
ter/problem?

[]Ja
[] Nej

[] Kommer inte ihdg

Om ja, motivera:

13. e) Tycker du att nagot kunde ha
gjorts annorlunda?

[]Ja
(] Nej

Om ja, motivera:

Resultatet

14. a) Vad resulterade valideringspro-
cessen i for din del? (Du kan kryssa for
fler dn ett alternativ)

[] Anstillning

[] Betyg

[] Certifikat

[] Paborjad eller genomgangen utbildning
(dven yrkesutbildning)

[ ] Annat

14. b) Blev resultatet det du forvintade
dig?

[]Ja
[ I Nej

Om nej, motivera:

Fraga nr 15 besvaras endast av dig som
efter validering pdborjat eller genomgatt
en utbildning (iven yrkesutbildning). Ovri-
ga fortsiitter med fraga nr 16.

15. Blev den utbildning du pabérja-
de/genomgick efter din validering for-
kortad jamfort med utbildningens
egentliga tidsatgang?

[]Ja
[L] Nej
[ ] Vetej

Om ja, hur mycket forkortades utbildnings-
tiden?

Utbildning och sysselséittning

16. a) Vilken utbildning hade du innan
du validerades? (Markera endast ett av
alternativen, som motsvarar den hogsta
utbildningen du hade innan du validera-
des)

] Ej fullfsljt grundskola

[] Grundskola, 9 &r

[] Gymnasial utbildning, hogst 2 ar

[] Gymnasial utbildning, 3 &r

[] Eftergymnasial utbildning, mindre #n 3
ar

[] Eftergymnasial utbildning, 3 ar eller
mer

[] Forskarutbildning



16. b) Vilken utbildning har du nu efter
du har validerats? (Markera endast ett av
alternativen, som motsvarar den hogsta
utbildningen du har nu efter du har valide-
rats)

] Ej fullfsljt grundskola

[] Grundskola, 9 ar

[ ] Gymnasial utbildning, hogst 2 ar

[] Gymnasial utbildning, 3 &r

[] Eftergymnasial utbildning, mindre in 3
ar

[ ] Eftergymnasial utbildning, 3 ar eller
mer

[] Forskarutbildning

17. a) Vilken var din huvudsakliga sys-
selsiittning innan du validerades?

[ ] Anstilld

[ ] Timanstilld

[] Studerande

[] SFI-studier

[] Arbetssokande
[] Forildraledig
[] Tjanstledig

[] Varslad/uppsagd
[ ] Annat

17. b) Vilken ér din huvudsakliga syssel-
sittning nu efter du har validerats?

[] Anstilld

[ ] Timanstilld

[] Studerande

] SFI-studier

[ ] Arbetssokande
[] Forildraledig
[] Tjdnstledig

[] Varslad/uppsagd
[ ] Annat

18. Upplever du att valideringen har
okat dina mojligheter pa arbetsmarkna-
den?

[]Ja

[ Nej
] Vetej

Kommentar:

Framtid och avslutning

19. Ser du optimistiskt eller pessimis-
tiskt pa ditt framtida arbetsliv?

[] Jag ser mycket optimistiskt pad mitt
framtida arbetsliv

[] Jag ser ganska optimistiskt pa mitt
framtida arbetsliv

[] Jag ser varken optimistiskt eller pessi-
mistiskt pa mitt framtida arbetsliv

[ ] Jag ser ganska pessimistiskt pa mitt
framtida arbetsliv

[] Jag ser mycket pessimistiskt pi mitt
framtida arbetsliv

Kommentar:

20. Har valideringen inneburit nagra
forindringar vad géller ditt sjalvfortro-
ende?

|:| Ja, mitt sjalvfortroende dr bittre nu

[] Nej, det #r ingen skillnad
[] Ja, mitt sjilvfortroende ér simre nu

Kommentar:




21. Skulle du rekommendera nagon an-
nan att genomga en sadan hir valide-
ringsprocess?

[]Ja
(] Nej

Motivera:

22. Hur upplevde du valideringsproces-
sen som helhet?

[ ] Mycket bra

[ ] Ganska bra

[] Varken bra eller daligt
[] Ganska déligt

[ ] Mycket daligt

Kommentar:

23. Ovriga synpunkter: ..........ceeeeseesennee

Tack for din medverkan!
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